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Presentation av ECDC

Europeiskt centrum for férebyggande och kontroll av sjukdomar (nedan kallat ECDC eller centrumet) ar ett EU-
organ som inrdttades genom Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 851/2004 av den 21 april 2004.
ECDC:s uppdrag ar att identifiera, bedéma och informera om befintliga och nya hot mot manniskors halsa i form
av smittsamma sjukdomar. Inom ramen fér denna breda uppdragsbeskrivning kan ECDC:s viktigaste uppgifter
delas in i foljande fyra kategorier:

e Offentliggérande av oberoende vetenskapliga slutsatser baserade pa den samlade tekniska sakkunskap
inom sarskilda omraden som kan inhamtas via olika EU-ndtverk och tillfalligt sammansatta
vetenskapliga paneler.

e Tekniskt stdd till EU:s medlemsstater, information om ECDC:s verksamhet och resultat samt spridning
av skraddarsydd information till olika malgrupper.

e Utveckling av epidemiologisk Overvakning pa europeisk nivda och underhall av natverk med
referenslaboratorier.

e Ett system for tidig varning och reaktion baserat pa specialister pa smittsamma sjukdomar som &r
tillgangliga dygnet runt.

Narmare information om ECDC finns pa ECDC:s webbplats, www.ecdc.europa.eu.

Anbudsforfarandet
Syftet med att konkurrensutsatta anbuden for tilldelning av kontrakt ar dubbelt:
e Att se till att forfarandet ar 6ppet for insyn.
e Att erhalla den 6nskade kvaliteten pa tjanster, varor och arbeten till bdasta majliga pris.

Genom de tillimpliga férordningarna, dvs. direktiv 92/50/EEG, 93/36/EEG och 93/37/EEG, &r ECDC forpliktat
att garantera bredast madjliga deltagande pa lika villkor i anbudsforfaranden och kontrakt.


http://www.ecdc.europa.eu/

1 Oversikt 6ver anbudet

Sdkerhetstjdnster

1.1 Beskrivning av kontraktet

De tjanster som efterfragas av ECDC beskrivs i avsnitt 2 i de aktuella anbudsspecifikationerna.

Vid utarbetandet av ett anbud ska anbudsgivaren beakta bestammelserna i kontraktsutkastet i bilaga I.
Kontraktsutkastet anger i synnerhet metod och villkor for betalningar till uppdragstagaren.

Anbudsgivaren ska noggrant granska och folja samtliga anvisningar och anvanda mallarna i specifikationerna
och i anbudsinfordran. Ett anbud som inte innehaller all information och dokumentation som kravs kan

komma att underkannas.

1.2 Tidsplan
Aktivitet Datum Kommentarer
Offentliggérande av anbudet 3 juli 2015 Datum da meddelandet om
upphandling skickas till Europeiska

unionens officiella tidning

BesoOk pa plats eller mote for
fortydligande (i tillampliga fall)

23 juli 2015 kl. 09.00
28 juli 2015 kl. 11.00
11 augusti 2015 kl. 09.00
18 augusti 2015 kl. 09.00
31 augusti 2015 kl. 09:00

Obligatoriskt besok

Tidsfrist for begaran om fortydligande 8 september 2015
Tidsfrist for inlamning av anbud 14 september 2015 KI. 16.30 lokal tid vid personlig leverans
Intervjuer (i tillampliga fall) Ej tillampligt Ej tillampligt for detta

anbudsforfarande

Moétet for Gppnande av anbud

21 september 2015

Kl. 10.00 lokal tid

Datum for utvardering av anbud Datum for 6ppnande plus |Berdknat
1 vecka

Den utvalda anbudsgivaren underrattas | Datum for utvardering plus | Berdknat

om tilldelat kontrakt 3 veckor

Kontraktsunderskrift Datum for underrattande |Berdknat

plus 2 veckor
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1.3 Deltagande i anbudsforfarande

Denna upphandling ar 6ppen for fysiska och juridiska personer som vill Iamna anbud fér kontraktet och ar
etablerade i nagot av EU-landerna, EES-landerna eller landerna med stabiliserings- och associeringsavtal.

Anbudsgivarna far inte vara foremal for uteslutning enligt uteslutningskriterierna i avsnitt 3.1 i dessa
anbudsspecifikationer och maste ha en rattskapacitet som medger att de kan delta i detta anbudsforfarande
(se avsnitt 3.2.1).

Den anbudsgivare som forsoker komma 6ver konfidentiell information, inga otillatna 6éverenskommelser
med sina konkurrenter eller paverka utvarderingskommittén eller ECDC under den process da anbuden
granskas, fortydligas, utvarderas och jamfors ska uteslutas och kan bli féremal fér administrativa paféljder.

1.4 Konsortiers deltagande
Konsortier far lamna anbud pa villkor att anbudet féljer konkurrensreglerna.

Ett konsortium kan vara en permanent, rattsligt etablerad grupp eller en grupp som inrattats informellt for
ett visst anbudsforfarande. En sddan grupp (eller ett sddant konsortium) maste ange vilket foretag eller vilken
person som leder projektet (ledaren) och maste dessutom lamna en kopia av det dokument som ger detta
foretag eller denna person laglig ratt att lamna ett anbud. Alla medlemmar av ett konsortium (dvs. ledaren
och alla 6vriga medlemmar) ar solidariskt ansvariga infor ECDC.

Dessutom maste varje medlem av konsortiet lagga fram de bevis som efterfragas i uteslutnings- och
urvalskriterierna (se avsnitt 3 i dessa anbudsspecifikationer). Nar det galler urvalskriterierna “teknisk och
yrkesmassig kompetens” kommer de bevis som laggs fram av varje konsortiemedlem att kontrolleras for att
sakerstalla att konsortiet som helhet uppfyller kriterierna.

Deltagande av en person som inte uppfyller kriterierna leder till automatisk uteslutning av den personen. |
synnerhet gdller att hela konsortiet utesluts om en person som tillhor det inte uppfyller kriterierna.

1.5 Anvidndande av underleveranter

Om anbudsgivaren tdnker anvdnda sig av underleverantorer, maste det tydligt framga i anbudet vilka delar
av arbetet som ska ldggas ut pa underleverantérer. Det totala vardet av den del av tjansterna som laggs ut
pa underleverantorer far inte motsvara hela kontraktets varde.

Underleverantérer maste uppfylla samma urvalskriterier som géller for tilldelning av kontraktet.

Om underleverantorens identitet inte ar kdand vid den tidpunkt da anbudet Iamnas, maste den anbudsgivare
som tilldelas kontraktet soka skriftligt tillstand fran ECDC innan ett underleverantérskontrakt ingas.

Om ingen underleverantdr anges, antas det att arbetet kommer att utféras direkt av anbudsgivaren.

1.6 Presentation av anbudet
Anbudet maste uppfylla foljande villkor:
1.6.1 System med dubbla kuvert

Offerter maste lamnas i tva forslutna kuvert. Innerkuvertet ska innehalla 3 separata kuvert
som ar tydligt markta som kuvert A, B respektive C (se inbjudan att lamna anbud).

Innehallet i vart och ett av kuverten ska vara féljande:

1. Kuvert A — Administrativa dokument
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Ett original och en kopia av foljande:

e En korrekt ifylld, daterad och undertecknad checklista for inlamning av
anbud, som skapats med hjalp av mallen i bilaga IX.

e Korrekt ifylld, daterad och undertecknad forsikran om att inga
uteslutningskriterier ar tillampliga och ingen intressekonflikt foreligger
enligt kraven i avsnitt 3.1, som skapats med hjalp av mallen i bilaga Il.

e Ett korrekt ifyllt, daterat och undertecknat formuldr avseende rattssubjekt
enligt kraven i avsnitt 3.2.1, som skapats med hjalp av mallen i bilaga lll, samt
ovriga begarda foljedokument.

e Ett korrekt ifyllt, daterat och undertecknat formulir fér bankuppgifter!, som
skapats med hjalp av mallen i bilaga IV.

e Dokumentation om finansiell och ekonomisk stallning enligt kraven i
avsnitt 3.2.2.

e Dokumentation om teknisk och yrkesmadssig kompetens enligt kraven i
avsnitt 3.2.3;

e En redovisning med namn och befattning fér anbudsgivarens behoriga
undertecknare.

e Om anbudsgivaren ar ett konsortium ska ett konsortialavtal medfélja. Detta
ska vara korrekt undertecknat och daterat av var och en av konsortiets
medlemmar, och det ska ocksa ange vilket foretag eller vilken person som
leder projektet och dr bemyndigad att Iamna anbud for konsortiets rakning
(se avsnitt 1.4 i dessa anbudsspecifikationer).

2. Kuvert B — Tekniskt forslag
e FEtt original (ohaftat, undertecknat och tydligt markt med texten ”Original”)
och fyra kopior (hophaftade och var och en markt med ”Kopia”) av det
tekniska forslaget, som innehaller alla uppgifter som efterfragas i avsnitt 4.1.
e En elektronisk kopia (pa eget val av medium, DVD, USB ...) i s6kbart PDF-
format.

3. Kuvert C—Finansiellt férslag
e Ett undertecknat original och fyra kopior av det finansiella forslaget, baserat
pa formatet i bilaga VII.
e En elektronisk version av Excelfilen i bilaga VIl och listpriser for de ytterligare
tjanster som omnamns i bilaga X Tekniskt tilldelningskriterium 2, fraga 2.

Anbudsgivarna far garna sidnda in sina anbud pa ett miljovanligt satt, t.ex. genom att vélja en
enkel och tydlig struktur (innehallsforteckning och l6pande sidnumrering), dubbelsidig
utskrift, genom att begrdnsa antalet kopior till det som efterfragas i de tekniska
specifikationerna (inget ytterligare material) och genom att undvika plastmappar eller
plastparmar. Inget av detta paverkar dock utvarderingen av anbudet.

1.6.2 Sprak

Anbud maste ldamnas pa ett av Europeiska unionens officiella sprak. ECDC foredrar dock att
fa handlingarna pa engelska. Valet av sprak ska trots detta inte spela nagon roll vid
beddmningen av anbudet.

1 Om anbudsgivaren &r ett konsortium ska endast ett formular fér bankuppgifter skickas in fér hela konsortiet, med
uppgift om det bankkonto till vilket eventuella betalningar ska ske om anbudet antas.
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1.7 Bekriftelse pa inlamning av anbud

For att det ska vara mojligt att halla ordning pa inkommande anbud uppmanar vi anbudsgivare som inte
lamnar in sina anbud personligen att fylla i och skicka in blanketten i bilaga VIII.

1.8 Kontakter mellan ECDC och anbudsgivarna

Kontakter mellan ECDC och anbudsgivarna ar forbjudna under anbudsforfarandet, med undantag for foljande
omstandigheter:

1.8.1 Skriftligt fortydligande fore sista dagen for inlamning av anbud

Begdran om fortydligande avseende detta upphandlingsférfarande eller avseende typen av
kontrakt ska vara skriftlig och ska skickas per post, fax eller e-post till

ECDC

Att: Procurement Back Office

Granits vag 8

171 65 Solna, Sverige

Fax +46 8 58 60 10 01

E-post: procurement@ecdc.europa.eu

| varje begaran om fortydligande som skickas till ECDC ska PROC-hanvisningsnumret och
titeln pa anbudet inga.

Tidsfristen for begaran om fortydligande ar angiven i tidsplanen i avsnitt 1.2. Ingen begéaran
om fortydligande som inkommer efter tidsfristens utgang kommer att behandlas.

P3 begdran av anbudsgivaren kan ECDC lamna ytterligare uppgifter eller gora ytterligare
fortydliganden efter att begaran om fortydligande inlamnats via ECDC:s webbsida for
upphandling:
http://www.ecdc.europa.eu/en/aboutus/calls/Pages/ProcurementsandGrants.aspx.

ECDC kan pa eget initiativ informera berdrda parter om eventuella fel, brister, uteldmningar
eller andra skrivfel i meddelandet om upphandling eller i anbudsspecifikationerna genom att
publicera en rattelse pa sin webbplats.

Anbudsgivarna bor regelbundet ga in pa ECDC:s webbplats och kontrollera om det tillkommit
uppdateringar.

1.8.2 Efter sista datumet f6r inlamning av anbud

Om det i samband med ett anbudsforfarande skulle kravas ett fortydligande efter det att
anbuden 6ppnats, eller om uppenbara skrivfel maste rattas till i det inlamnade anbudet, kan
ECDC komma att kontakta anbudsgivaren, trots att en sddan kontakt inte behéver leda till
nagon andring av villkoren i det inlimnade anbudet.

1.8.3 Besok hos ECDC

Ett obligatoriskt besdk pa plats pa Tomtebodavagen 11A, 171 65 Solna kommer att dga rum
pa det datum som anges i tidsplanen i avsnitt 1.2. | enlighet med principen om vem som
behover ha kinnedom om uppgifterna kommer endast berdrda parter att fa tillgang till data
och uppgifter som ror ECDC:s sakerhet: ritningar over lokalerna, sdkerhetsrutiner,
riskbedomningar. Kom till byggnadens entré tio minuter fore motet och registrera er i
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receptionen. Skicka dessutom en bekraftelse om att ni kommer till security@ecdc.europa.eu
senast kl. 17.00 dagen fore besoket.

1.8.4 Intervjuer

Utvarderingskommittén kommer inte att genomféra nagra intervjuer i samband med detta
anbudsforfarande.

1.9 Uppdelning i delposter

Detta anbud ar inte indelat i delposter.

1.10 Varianter

Ej tillampligt.

1.11 Sekretess och allmdnhetens tillgang till dokument
Alla dokument som laggs fram av anbudsgivaren kommer att tillhéra ECDC och ar sekretessbelagda.
| sin verksamhet i allmanhet och vid anbudsférfaranden i synnerhet féljer ECDC féljande EU-bestammelser:

e Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1049/2001 av den 30 maj 2001 om allm&nhetens
tillgang till Europaparlamentets, radets och kommissionens handlingar.

e Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 45/2001 av den 18 december 2000 om skydd for
enskilda da gemenskapsinstitutionerna och gemenskapsorganen behandlar personuppgifter och om
den fria rorligheten for sddana uppgifter.

Anbudsforfarandet innebar registrering och behandling av personuppgifter (till exempel en anbudsgivarens
namn, adress och cv). Uppgifterna behandlas i enlighet med férordning (EG) nr 45/2001.

Om inget annat anges ska en anbudsgivarens svar pa fragor och eventuella personuppgifter som begéarts av
ECDC utvarderas i forhallande till anbudet och i enlighet med kravspecifikationerna, och uppgifterna ska
endast behandlas for detta andamal av ECDC. En anbudsgivare har ratt att efter begaran fa tillgang till sina
personuppgifter och ratta till uppgifter som ar felaktiga eller ofullstandiga.

Om du har fragor om behandlingen av dina personuppgifter, kan du vanda dig till ECDC:s
personuppgiftsombud dpo@ecdc.europa.eu. Du har ocksa ratt att ndr som helst vanda dig till Europeiska
datatillsynsmannen i fragor som rér behandlingen av dina personuppgifter.

1.12 Kontraktsdetaljer
Ett kontraktsutkast ar bifogat dessa tekniska specifikationer som bilaga l.

ECDC vill inga ett multipelt ramavtal med upp till tre rangordnade ekonomiska aktorer som ska tillhandahalla
sdkerhetstjanster. Ramavtalet faststaller villkoren for varje bestéllningssedel som tilldelas under en given
period, i synnerhet nar det galler pris.

Undertecknandet av ramavtalet medfor ingen skyldighet for centrumet att bestédlla nagra tjanster. Endast
om ramavtalet implementeras genom sarskilda kontrakt/bestéllningssedlar blir det bindande f6r ECDC.

Varje specifikt kontrakt/bestillningssedel ska innehalla detaljer om produkterna som ska levereras och
tidsplaner for nar det ska ske.
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1.13 Anvandning av elektroniska dokument

Se utkastet till avtal som bifogas dessa tekniska specifikationer i bilaga I. Den tillhrande dokumentationen
finns pa: http://ec.europa.eu/dgs/informatics/supplier portal/index en.htm. Andra program som befinner
sig i utvecklingsfasen kan komma att genomféras pa frivillig basis under avtalets giltighetstid.

1.14 Ytterligare information

Mot bakgrund av artikel 134.1 f och artikel 134.3 i tillampningsféreskrifterna for budgetférordningen
forbehaller sig ECDC ratten att inleda ytterligare forhandlingsforfarande med den uppdragstagare som valts
ut efter det aktuella anbudsforfarandet angaende nya tjanster, som bestar i en upprepning av liknande
tjanster, under en period av tre ar efter undertecknandet av det ursprungliga kontraktet.

2 Riktlinjer

Riktlinjerna kommer att ingd i det kontrakt som kan tilldelas till foljd av detta anbudsforfarande.

2.1 Inledning: Bakgrund till upphandlingen

Europeiskt centrum for forebyggande och kontroll av sjukdomar (ECDC) ar ett EU-organ. Enligt artikel 6,
”Centrumets sdkerhet och samarbete i sdkerhetsfragor” (hela artikeln kommer att distribueras till berérda
parter under det obligatoriska besoket) i “Vardlandsavtal mellan Sveriges regering och Europeiska centrumet
for forebyggande och kontroll”, undertecknat i Stockholm 17 juni 2010, ska “centrumet ansvara for
sdkerheten och uppratthallandet av ordningen inom centrumets lokaler ...”.

For narvarande bestar lokalerna av fyra byggnader: huvudbyggnaden, den nya byggnaden, gastbyggnaden
och de mobila kontoren. Den totala ytan motsvarar ungefar 9 500 kvadratmeter fér ECDC:s samlade lokaler,
som hyser cirka 380 medarbetare.

2.2 Beskrivning av kontraktets omfattning och de tjanster som ingar
2.2.1 Auvtalets syfte och tillimpningsomrade

Huvudsyftet med avtalet ar att sidkerstdlla att centrumet far tillgang till lampliga
sdkerhetstjanster med tanke pa dess uppdrag och status som EU-organ. Centrumet vill ha ett
avtal med ett foretag som ar verksamt pa sdkerhetsmarknaden och bland annat kan erbjuda
foljande:

v" Kvalificerad och vilutbildad sdkerhetspersonal.

v" All ndédvandig utrustning som kravs for att kunna erbjuda tjanster av den hoga
standard som praxisen for branschen foreskriver (walkie-talkie, ficklampa, radio).

v' Férbrukningsartiklar och tjanster som kravs fér att uppratthalla sikerheten i nya
lokaler (se 2.2.5 i detta dokument). ECDC &r intresserat av sdkerhetslosningar som
omfattar passersystem, system mot intrang, kamerdvervakning. De tjanster som
planeras bor omfatta I6sningarnas hela livscykel: utredning av skyddsbehov,
radgivning, utformning, implementering, drifttagning, éverlamning och underhall.

v" Utbildning av ECDC:s personal pd sikerhetsomradet, vilket omfattar men inte
begransar sig till: forsta hjalpen och anvandning av defibrillator.
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v" Transport frdn ECDC:s lokaler till en plats som ligger minst 100 km fran Stockholm
(tur och retur) och trygg forvaring av vardefulla foremal (t.ex. sdkerhetskopior i form
av databand).

v" Inkép, hyra och underhdll av brandsikerhetsutrustning (t.ex. brandslickare,
sprinklersystem, brandsldackningssystem i datacentret eller arkivet, brandposter).

v" Andra tjanster pa sikerhetsomradet som inte uttryckligen namns i detta dokument.
Syftet ar att tillgodose framtida behov som inte kunde férutses da anbudet skrevs
eller nar nya Iésningar inte vara tillgdngliga pa ett omrade som paverkas av teknik
som befinner sig i snabb utveckling (t.ex. kameradvervakning, RFID, GPS, biometri).

Det bor noteras att centrumets arbetssprak ar engelska samt att all dokumentation om
sdkerhetsarrangemangen pa centrumet och all muntlig och skriftlig kommunikation mellan
uppdragstagaren, dennes medarbetare och ECDC:s sdkerhetsombud ska ske pa engelska.

For narvarande upptar ECDC fyra separata byggnader pa Karolinska Institutets campus i
Solna. Under avtalets giltighetstid férvantas ECDC flytta till andra lokaler (vars placering dnnu
inte preciserats) i Storstockholm.

Bandbredden, dvs. tiden mellan tidigast mojliga tilldtna starttid och senast mojliga sluttid,
ska vara fran kl. 07.00 till 20.30, mandag till fredag, men centrumet maste vara tillgéngligt
dygnet runt, arets alla dagar (24/7/365). De flesta av stadens verksamheter bedrivs mellan
kl. 08.00 och 18.00, och under dessa tider ar daglig service nédvandig. Utanfér den ovan
namnda tidsramen, fran kl. 18.00 till 08.00 pa vardagar och fran kl. 00.00 till under helger,
helgdagar och lediga dagar pa ECDC, ar uppdragstagaren skyldig att sdkerstalla konstant
larmovervakning och slumpmaéssigt ambulerande patruller som ska svara pa alla larm och
dven genomfoéra patrullering inom centrumets lokaler. Det &r ocksa uppdragstagarens ansvar
att installera/demontera systemen f6r intrangskontroll i enlighet darmed.

Centrumet ar en rokfri arbetsplats.
2.2.1.1 Profiler for sikerhetspersonalen

Sakerhetspersonalen utgdr besdkarnas forsta kontakt med centrumet. Den foreslagna
personalens yttre och upptradande maste darfor vara oklanderliga. Personerna maste vara
artiga, hjalpsamma och diskreta. | detta avseende maste anbudsgivaren tillhandahalla en
uppférandekod som ska foljas av dennes personal.

Uppdragstagaren ska kunna tillhandahalla féljande sakerhetsprofiler i samband med
utférandet av de efterfragade tjansterna:

1. Vakt
2. Gruppledare for vaktstyrkan

2.2.1.1.1 Profil nr 1: Vakt

Huvudsakliga uppgifter:

o Bevakning och skydd.

Rapportera eventuella avvikelser och relevanta uppgifter till vakternas gruppledare eller
ECDC:s sakerhetsombud.

Hjalpa till med brandsakerhet.

Patrullera byggnaderna och tomtomradet till fots.

Kontrollera fonster, ljus, dorrar och larmsystem.

Svara i telefon.

Kontrollera alla som besdker omradet och personer som ror sig i lokalerna, utfarda tillfalliga
och permanenta passerkort och kontrollera dessa.

Kontrollera paket som fors in och ut av besokare for att forhindra stélder.

Arbeta med elektroniska larmsystem, granska bilder fran évervakningskameror.

o Oppna lokalerna for behériga besokare.

Sida 10
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Ringa till ratt kontaktperson i enlighet med ECDC:s rutiner nar ett snabbt ingripande kravs.
Kontrollera trafiken pa ECDC:s parkering.

Ta hand om nédsituationer pa det satt som situation kréver.

Se till att alla sdakerhetsrutiner foljs.

Dela ut nycklar och passerkort och registrera besokare och medarbetare.

O O O O O

Onskad kompetens och erfarenhet:

o Yrkesmassiga kvalifikationer som inkluderar medling och férhandlingar och som uppfyller

alla eventuella rattsliga krav eller andra myndighetsbestammelser angaende tjanster for

forvaring och bevakning av vardesaker och egendom som géller pa svenskt territorium.

Den utbildning som kravs enligt lokala foreskrifter i sakerhetsfragor.

Den utbildning i brandbekdampning som kravs enligt lokala féreskrifter.

Utbildning i forsta hjalpen, inklusive anvandning av defibrillator.

Utbildning enligt nivan ”Skyddsvakt” enligt svenska bestammelser eller en internationell

motsvarande utbildning.

Minst tva ars erfarenhet som vakt.

o Minst tva ars erfarenhet av att hantera ett larmsystem for kontor eller ett driftsystem for
fastigheter.

o Goda datorkunskaper: Word, Excel, webbldsare samt Outlook eller andra e-postprogram.

o Goda skriftliga och muntliga kunskaper i engelska och svenska pa minst niva B2 enligt den
gemensamma europeiska referensramen for sprakinldarning (se bilaga XV fér mer
information).

O O O O

o

2.2.1.1.2 Profil nr 2: Gruppledare for vaktstyrkan

Huvudsakliga uppgifter:

Bevakning och skydd.

Implementera interna forebyggande atgéarder.

Hjalpa till med alla forekommande uppgifter nar det galler krishantering.

Rapportera eventuella avvikelser och andra uppgifter till ECDC:s sakerhetsombud.
Hjalpa till med brandsdkerhet.

Leda arbetet med fysisk sdakerhet och skota videodvervakningsutrustning mot inbrott.
Arbeta med elektroniska larmsystem, granska bilder fran 6vervakningskameror.

Ta fram en rapport om dagens hindelser at ECDC:s sdkerhetsombud.

Ta hand om nédsituationer pa det satt som situation kréver.

Se till att alla sdkerhetsrutiner foljs.

Ordna med utdelning av nycklar och passerkort samt registrering.

Se till att vakttjansten tillgodoser ECDC:s behov.

Genomfora dagliga kontroller av vakttjansten.

Organisera och genomfora oférberedda kontroller (helger och nétter) av vakttjansten.
Folja upp vakternas utbildningsniva pa brand-, skydds- och sdkerhetsomradet.

O OO O O O O 0O O O O O 0O o0 o

Onskad kompetens och erfarenhet:

o Yrkesmassiga kvalifikationer som inkluderar medling och férhandlingar och som uppfyller
alla eventuella rattsliga krav eller andra myndighetsbestammelser angaende tjanster for
forvaring och bevakning av vardesaker och egendom som géller pa svenskt territorium.

Den utbildning som kravs enligt tillampliga bestdmmelser i sdkerhetsfragor.

Den utbildning i brandbekdampning som kravs enligt tillampliga bestammelser.

Utbildning i forsta hjalpen, inklusive anvandning av defibrillator.

Utbildning enligt nivan “Skyddsvakt” enligt svenska bestammelser eller en internationell
motsvarande utbildning.

O O O O
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o Praktisk erfarenhet av att hantera ett larmsystem for kontor eller ett driftsystem for
fastigheter.

o Minst tva ars erfarenhet som gruppledare for vaktstyrka.

o Goda skriftliga och muntliga kunskaper i engelska och svenska pa minst niva B2 enligt den
gemensamma europeiska referensramen for sprakinlarning (se bilaga XV fér mer
information).

2.2.1.2 Klader och utrustning

e Uppdragstagaren ska se till att dennes samtliga medarbetare i tjanst i centrumets
lokaler forses med tillrdckligt manga uppsattningar av enhetliga klader/uniformer sa att
de alltid har mojlighet att arbeta i rena och valskotta klader. Den enhetliga kladseln ska
gora det latt att identifiera uppdragstagarens personal, och kladerna ska skilja sig tydligt
fran alla andra personer inom centrumets lokaler. Uniformerna maste vara av god
kvalitet, och de maste passa in i den internationella atmosfaren pa centrumet.

e Uppdragstagaren ska forse sin personal med sd manga kommunikationsenheter att var
och en av dem som tjanstgor i centrumets lokaler kan kontaktas nar som helst (t.ex. via
telefon pa sin stationdra arbetsplats eller via mobiltelefon eller walkie-talkie).
Uppdragstagaren ska sta for alla kostnader i samband med inkép och underhall av
sadana kommunikationsenheter sa att de alltid ar fullt fungerande. Uppdragstagaren
maste informera ECDC:s sdkerhetsombud om dessa mobiltelefonnummer och alla
eventuella forandringar.

e Uppdragstagaren ska forse sin personal med tillrackligt manga elektroniska
patrullévervakningsenheter sa att uppdragstagaren kan ta fram dagliga rapporter om
medarbetarnas patrulleringsrundor. Rapporterna ska utan dréjsmal skickas till ECDC:s
sakerhetsombud pa begédran, och de maste minst innehalla féljande uppgifter:

Vaktens fullstandiga namn

Datum

Patrullrundans starttid

Tidpunkter da patrullen passerar ett antal kontrollpunkter
Patrullrundans sluttid

Anmarkningar

e Denna information maste sparas och lagras pa lampligt satt av uppdragstagaren, och
den maste vara tillganglig i minst ett ar. Mojligheten att andra, forstora eller manipulera
data maste omintetgoras tekniskt. Antalet kontrollpunkter och placeringen av dem ska
bestdmmas gemensamt av uppdragstagaren och ECDC:s sdakerhetsombud inom kort
efter att kontraktet undertecknats. Det bor noteras att kontrollpunkternas markérer
maste vara sma och diskreta, och de maste om mojligt placeras pa ett satt som gor att
de inte drar uppmarksamhet till sig.

e Annan utrustning, sasom ficklampor, handklovar, batonger och sa vidare ska alltid
forvaras sakert och utom synhall, och de ska baras under kldderna sa att de inte syns
eller kan kannas igen pa sin storlek eller form. Detta krav galler inte vid patrullering
utanfor centrumets ordinarie 6ppettider.

e Centrumet forbehaller sig ratten att krdva att uppdragstagaren anvander ytterligare
utrustning om omstandigheterna kraver detta.
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2.2.1.3 Tillsattning av tjanster och ersattning av personal
Vakterna och vaktstyrkans gruppledare valjs ut av ECDC enligt foljande forfarande:

e ECDC tillfrdgar uppdragstagaren om en ny person, eller uppdragstagaren foreslar en
ersattare.

e Uppdragstagaren sander minst 3 cv:n per begard tjanstetillsattning till ECDC i Europass-
formatet inom 10 arbetsdagar fran forfragan (denna parameter kan forbattras enligt
bilaga X — Tekniskt tilldelningskriterium 3, delkriterium 2).

e ECDC garigenom inldamnade cv:n, intervjuar den mest lampliga kandidaten, fattar beslut
om vilka som beddéms kunna utfora arbetsuppgifterna pa basta sdtt och meddelar
uppdragstagaren om sitt beslut.

e Den nya vakten ansluter sig till den grupp som arbetar for ECDC senast 2 veckor efter att
ECDC meddelat vilka kandidater som beddmts som lampligast, och medarbetaren
paborjar sin 5 arbetsdagar langa utbildningsperiod utan kostnad fér ECDC (denna
parameter kan forbattras enligt bilaga X — Tekniskt tilldelningskriterium 3,
delkriterium 1).

ECDC vill uppmarksamma att inlamningen av 3 cv:n maste ske inom den specifika tidsfristen.

Om tidsfristen inte respekteras, tillampas den kaskadmekanism som foreskrivs i artikel 1.4.1

i kontraktsutkastet.

2.2.1.4 Overlamning i samband med ramavtalets upphérande

| slutet av ramavtalets giltighetsperiod maste uppdragstagaren garantera att en period pa en
manad dgnas at kunskapsoverforing (till en eventuell ny uppdragstagare; endast vakternas
gruppledare maste vara tillganglig). Kostnaderna for denna period kommer att debiteras
ECDC.

2.2.2 Uppdragstagarens skyldigheter
Uppdragstagaren maste

e ta civilrattsligt och ekonomiskt ansvar for eventuella skador som orsakas av
dennes personal

e garantera att dennes personal har mdjlighet att ta sig till centrumets lokaler vid
en strejk i kollektivtrafiken sa att tjansterna kan levereras kontinuerligt enligt
avtal

e sta for kostnaderna vid ersattning av dennes personal

e etablera en telefonlinje till ECDC:s sdkerhetsombud for bradskande samtal pa
helger och helgdagar till arbetsledare eller vaktstyrkans gruppledare.

2.2.2.1 Vakternas arbetsuppgifter
Uppdragstagarens skyldigheter kan bland annat omfatta foljande arbetsuppgifter:

a. Overvaka centrumets huvudreception och kontrollera personer som passerar, se till
att relevanta sakerhetsrutiner f6ljs, registrera besokare och dela ut passerkort.

b. Patrullera centrumets lokaler och omrade. Centrumet ska patrulleras bade under
ordinarie Oppettider och nar det ar stangt.

c. Vid avvikelser (t.ex. intrang, skador pa utrustning) ska lampliga atgarder vidtas utan

drojsmal for att sakerstélla att tjansterna kan levereras kontinuerligt enligt avtal pa
|
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centrumet. Alla avvikelser och oegentligheter ska antecknas i den dagliga
sakerhetsrapporten och anmalas till ECDC:s sakerhetsombud.

Rapportens format kommer uppdragstagaren och ECDC:s sdakerhetsombud 6verens
om inom kort efter att kontraktet undertecknats. Observera dock att alla olyckor
omedelbart ska anmalas till ECDC:s sdkerhetsombud pa ett sdtt som parterna
kommer 6verens om inom kort efter att kontraktet undertecknats.

d. Om dygnetruntservice inte bestallts, ska vakterna kontrollera alla kontor och 6vriga
utrymmen innan de lamnar centrumet for natten for att sakerstalla att inga farliga
situationer kan uppsta. De maste till exempel kontrollera att alla fonster ar stangda
och I3sta och ingen varmealstrande elektrisk utrustning ar paslagen osv.

e. Overvaka centrumets larmsystem kontinuerligt sa att det fungerar som férviantat och
svara pa alla larm och serviceforfragningar sa fort som mojligt

f. Kontrollera kontinuerligt att centrumets passersystem fungerar.

g. Utfora receptionstjanster at centrumet. Dessa omfattar men begransar sig inte till att

e besvara alla inkommande telefonsamtal,
e hilsa besokare valkomna och ta hand om dem under vantetiden i lobbyn.

h. Skota centrumets system for tilltrddes- och intrangskontroll och tillhérande
installationer (inklusive dorrar och I3s).

i Under sarskilda omstandigheter (vid planerade handelser, som VIP-besék och
styrelsesammantraden, eller oplanerade handelser, som stromavbrott och andra
nddsituationer) kan centrumet krava ytterligare personal for att garantera ratt
sdkerhetsniva. Uppdragstagaren forvantas kunna tillféra sadan ytterligare personal
med mycket kort varsel.

j- Uppdragstagaren ar skyldig att se till att det finns en jourservice som kan atgarda
brister i de tekniska sakerhetssystemen och sdkerhetsinstallationerna samt i doérrar
och 13s inom rimlig tid och enligt branschens basta praxis.

k. Nar vakterna ar i tjanst pa centrumet ska de endast besvara forfragningar och folja
order fran ECDC:s sakerhetsombud. Alla forfragningar och order fran andra personer
maste godkdnnas av ECDC:s sdkerhetsombud innan nagon atgard far vidtas.
Uppdragstagaren ansvarar for att personalen (vakter eller gruppledare) omedelbart
ersatts vid sjukdom och ledighet, sa att det sakerstélls att tjansterna kan fortsatta att
levereras pa det satt som uppdragstagaren atagit sig.

m.  Uppdragstagarens personal som ar i tjanst i centrumets lokaler ska aktivt bista
centrumets nddfunktion vid alla nddsituationer, evakueringar och évningar i enlighet
med centrumets rutiner. Uppdragstagarens personal maste delta i relevant
utbildning som ges pa centrumet.

n. Centrumet forbehaller sig ratten att vid valfri tidpunkt tacka nej till vem som helst i
uppdragstagarens personal med ett skriftligt meddelande. | dessa fall ansvarar
uppdragstagaren for att medarbetaren ersatts utan drojsmal.

o. Uppdragstagarens maste

e ta fram och leverera standardiserade tidrapporter varje manad (se bilaga XIV)
och dagliga narvarorapporter i tabeller som visar arbetade timmar for var och
en av dennes medarbetare pa centrumet,

e Overvaka och rapportera kvaliteten pa det arbete som utfors av dennes personal
genom regelbundna moéten med ECDC:s sakerhetsombud. Intervallen mellan
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motena bestdms gemensamt av uppdragstagaren och ECDC:s sdakerhetsombud
inom kort efter att kontraktet undertecknats,

e garantera sekretessen i alla drenden med anknytning till centrumet; for att
kunna uppfylla detta maste var och en av uppdragstagarens medarbetare
underteckna en ”“Forsdakran om sekretess och om att ingen intressekonflikt
foreligger" innan uppdraget inleds pa centrumet,

e hjadlpa en eventuell efterfdljare att satta sig in i centrumets processer, rutiner,
tjanster, system och installationer i samband med avtalets upphdrande.

ALLVARLIGT AVTALSBROTT

ECDC vill uppmarksamma att féljande fall anses utgora starka forpliktelser i avtalet. Om
nagon av dem inte uppfylls kommer detta att betraktas som ett allvarligt avtalsbrott, vilket
kan leda till att tillampning av artikel 11.14.1 ”Skal till uppsagning” i kontraktsutkastet:

Om dygnetruntservice (24/7/365) ska vara pa plats: 1 fall av att lokalerna ldmnas
obemannade i mer dn 1 (en) timme under nattskiftet?.

1 fall av franvaro av vaktstyrkans gruppledare under mer an 3 (tre) arbetsdagar i f6ljd.

1 fall av franvaro av minst en av vakterna som &r i tjinst under dagskiftet® under mer
an 4 timmar.

2.2.2.2 Ytterligare arbetsuppgifter for vaktstyrkans gruppledare

a.

Han/hon ska organisera, leda och overvaka det arbete som utférs av
uppdragstagarens 6vriga vakter.

Han/hon ska fungera som huvudkontaktperson mellan vakterna och ECDC:s
sdkerhetsombud i praktiska vardagsfragor.

Han/hon ska férbereda effektiva rutiner for fortsatt drift infor oférutsedda handelser,
och driften ska uppratthallas tills ECDC:s sdkerhetsombud eller de lokala
myndigheterna tar 6ver ansvaret.

Han/hon ska omedelbart underratta ECDC:s sdkerhetsombud om eventuella tillbud,
olyckor eller avvikelser som kan ha en negativ effekt pa centrumets integritet
och/eller verksamhet.

Han/hon ska utbilda uppdragstagarens nyanstillda medarbetare och presentera
centrumets lokaler och rutiner for dem.

Han/hon ska sdkerstélla att det alltid rader en hog sakerhetsniva i centrumets lokaler.
Han/hon ska ta fram rapporter om alla avvikelser och vidarebefordra dem till ECDC:s
sakerhetsombud.

Né&r gruppledaren befinner sig i centrumets lokaler ska denne vara nabar hela tiden
for ECDC:s sakerhetsombud via en mobiltelefon som tillhandahalls av
uppdragstagaren.

2.2.3 Forvantade tjanster och tidsscheman

Tjanstgoringsschemat pa ECDC féljer ECDC:s semesterkalender, som kan skilja sig fran den
svenska kalendern och dess allmanna helgdagar. Vilka allmanna helgdagar som géller pa

2 Nattskiftet infaller mellan kl. 18.00 och 08.00 under vardagar samt under helger och allménna helgdagar.

3 pagskiftet infaller mellan kl. 08.00 och 18.00 under vardagar.
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ECDC ska meddelas skriftligen for det kommande aret till uppdragstagaren fore det aktuella
arets slut. Allménna helgdagar pa ECDC under 2016 bifogas i bilaga XIII.

ECDC har angett 2 scenarier (de troligaste) for vad som har kallas standardtjanst:
Scenario 1 (dagligen): 1 vakt och 1 gruppledare kl. 08.00—18.00 pa vardagar.

Inklusive 2 patruller varje natt (7/7) och 2 ytterligare patruller varje
dag som inte &r en arbetsdag pa ECDC (helger och lediga dagar pa
ECDC).

Scenario 2 (24/7/365): 2 vakter och 1 gruppledare kl. 08.00-18.00 pa vardagar.

1 vakt kl. 18.00—08.00 pa vardagar och kl. 00.00-24.00 pa helger
och lediga dagar pa ECDC.

Dessutom anger ECDC ocksa tillaggstjanster som sannolikt kommer att efterfragas, men
dessa ingar inte i scenarierna ovan: reserv- eller extratimmar for vakterna eller gruppledaren,
som kan komma att utnyttjas vid speciella tillfallen, som vid VIP-besék, middagar efter
styrelsesammantrdaden i lokalerna, interna ECDC-handelser osv. Ytterligare patrullering
kommer sannolikt att begaras om mikrokriminaliteten i omradet skulle 6ka (detta hande
under vintern 2014/2015). Hyra av brandslackare ingar inte i scenarierna, men det skulle
moijligen kunna bli ett krav i framtida lokaler.

2.2.4 Avtalets varaktighet

Ramavtalet kommer inledningsvis att ingds med 12 manaders |6ptid med automatisk
forlangning upp till tre ganger till hdgst 48 manader (se artikel 1.2 i bilaga |, Kontraktsutkast,
for narmare information). Ett fornyande innebdr inte nagra dndringar av eller uppskov med
de befintliga forpliktelserna.

Ramavtalet kommer att implementeras i form av sarskilda avtal eller bestallningssedlar (se
bilaga | — Kontraktsutkast).

2.2.5 Avtalets uppfyllelseort

Arbetsuppgifterna som hor till detta anbud ska utféras pa ECDC, fér narvarande pa
Tomtebodavagen 11 A, 171 65 Solna. Under avtalets giltighetstid forvantas ECDC dock flytta
till andra lokaler (vars placering d@nnu inte preciserats) i Storstockholm. Uppdragstagaren
maste kunna garantera att de efterfragade tjansterna kan levereras oberoende av plats.

Vissa entreprendrsspecifika aktiviteter (som utbildning av ny personal, internt
organisationsarbete, rapportforfattande, utformning av nya siakerhetssystem) kan skotas i
uppdragstagarens lokaler.

2.2.6 Referensdokument
Bilaga XI: ECDC:s internprocedur 86 om tilltrade till ECDC:s lokaler och anvandningsregler
Bilaga XII: Vardlandsavtal med ECDC, artikel 6

Dessa bilagor kommer endast att delas ut till intresserade deltagare under det obligatoriska
besoket.
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2.3  Priser
2.3.1 Valutaianbudet

Anbudets pris maste anges i euro. Anbudsgivare fran lander utanfér eurozonen maste ange
sina priser i euro. Det offererade priset far inte revideras efter variationer i vaxelkurser.
Anbudsgivaren tar den fulla risken och hela den eventuella vinsten av variationer i
vaxelkursen.

Formularet for det finansiella forslaget i bilaga VII maste anvandas vid inlamnande av ett
anbud.

2.3.2 Totalpriser

Alla priser som anges i samband med detta anbud maste inkludera samtliga kostnader som
ror utférandet av tjansterna i kontraktet (t.ex. leverans, anskaffning, installation, underhall,
resor, uppehalle). Inga utgifter som uppstar i samband med utférandet av tjansterna kommer
att ersattas separat av ECDC.

2.3.3 Prisandring

Alla priser som anges som en del av detta anbud ska vara fasta och far inte dndras i samband
med sarskilda kontrakt eller bestéaliningssedlar som gors upp under ramavtalets forsta ar.

Fran borjan av kontraktets andra genomférandear kan priserna justeras uppat eller nedat
varje ar, pa begaran av endera parten genom rekommenderat brev senast tre manader fore
arsdagen for kontraktets undertecknande.

Sarskilda kontrakt och bestéllningssedlar ska upprattas baserat pa de priser som géller pa det
datum da de undertecknas. Sadana priser ska inte justeras.

Se artikeln om priser i kontraktet for en berdkning

2.3.4 Kostnader i samband med forberedelser och inlamning av anbud

ECDC aterbetalar inga kostnader som anbudsgivaren haft i samband med férberedelse och
inlamning av ett anbud. Alla sddana kostnader maste anbudsgivaren sta for.

2.3.5 Protokoll om Europeiska unionens immunitet och privilegier

Centrumet ar i regel befriat fran alla skatter och avgifter och har under vissa omstandigheter
ratt till aterbetalning for indirekt skatt som uppkommit, sasom moms, enligt bestimmelserna
i artiklarna 3 och 4 i Protokollet om Europeiska unionens immunitet och privilegier.
Anbudsgivarna maste darfor uppge priserna exklusive skatter och avgifter och redovisa
momsbeloppen separat.

2.3.6 Betalningar

Fakturor for standardtjansterna maste skickas pa manadsbasis efter att tjansterna har
tillhandahallits. Fakturor som hor till implementering av specifika aktiviteter eller projekt,
inklusive varor och tjanster, maste skickas efter att den sista produkten som ska levereras
har tillhandahallits och atfoljts av en féljesedel och leveransbekraftelse som kontrasignerats
av en ECDC-medarbetare (se artikel 1.4.2 och 1.4.3 i kontraktsutkastet).
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2.3.7 Ekonomiska garantier

ECDC kan krava en forskottsgaranti eller en atagandegaranti av den uppdragstagare som viljs
genom detta anbudsforfarande. Vid begédran av en sadan sakerhet inkluderas de sarskilda
villkor som ror stdllande av sakerhet i kontraktsutkastet (bilaga 1). Kostnaderna for

sdkerheten ska uppdragstagaren sta for.
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3 Uteslutnings- och urvalskriterier

3.1 Uteslutning fran anbudsforfarandet

Samtliga anbudsgivare ska inlamna en forsakran pa heder och samvete (se bilaga ll), vederbérligen ifylld och
daterad av en behorig foretradare for anbudsgivaren, som redovisar att de inte befinner sig i ndgon av de
situationer som raknas upp i bilaga Il.

Den anbudsgivare som valjs ska tillhandahalla de dokument som omnamns som stddjande bevis i bilaga Il
innan kontraktet undertecknas och inom den tidsram som uppgetts av den upphandlande myndigheten.
Detta krav galler for samtliga konsortiemedlemmar i hdandelse av ett gemensamt anbudsforfarande.

Den upphandlande myndigheten kan avsta fran att begéara att en anbudsgivare skickar in skriftliga bevis, om
sadana bevis redan har skickats in vid ett tidigare upphandlingsforfarande samt under forutsattning att
dokumenten inte utfardats mer an ett ar tidigare och fortfarande &r giltiga. | sadana fall maste anbudsgivaren
deklarera pa heder och samvete att de skriftliga bevisen redan har skickats in i ett tidigare
upphandlingsforfarande samt lamna en referens till upphandlingen ifraga och bekrafta att det inte har skett
nagon forandring av situationen.

3.2  Urvalskriterier

Anbudsgivarna maste lamna bevis for sin juridiska, ekonomiska, finansiella, tekniska och professionella
formaga att genomfdra kontraktet.

3.2.1 Rattskapacitet

Krav

En anbudsgivare ombeds bevisa att de har ratt att genomfora kontraktet enligt nationell
lagstiftning, vilket framgar av registreringen i ett yrkes- eller handelsregister eller en skriftlig
utsaga under ed eller certifierat medlemskap i en specifik organisation, ett uttryckligt
tillstand eller en anmalan till momsregistret.

Efterfragade bevis

Anbudsgivaren ska tillhandahalla ett korrekt ifyllt och undertecknat formulédr avseende
rattssubjekt (se bilaga Ill) tillsammans med de dokument som aberopas dari.

(For den handelse att anbudsgivaren redan har undertecknat ett annat kontrakt med ECDC,
kan de istdllet for formuldret avseende rattssubjekt och dess styrkande handlingar
tillhandahalla en kopia av det formuladr avseende rattssubjekt som lamnades in vid det
tidigare tillfallet, savida inte nagon forandring av anbudsgivarens rattsliga status har intraffat
sedan dess).

3.2.2 Ekonomisk och finansiell stdllning

Krav
Anbudsgivaren maste befinna sig i en stabil finansiell position och ha ekonomisk och finansiell
kapacitet att genomfora kontraktet.

Efterfragade bevis
Bevis for ekonomisk och finansiell kapacitet ska tillhandahallas genom féljande dokument:
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e Redovisning av balansrakningar eller utdrag ur balansrakningar for atminstone de
tva senaste rékenskapsaren (om publicering av dessa ar lagstadgad i den medlemsstat
dar den ekonomiska aktoren &r etablerad).

e Ettuttalande om den totala omsattningen och omsattningen fran de tjanster/leveranser
som omfattats av kontraktet under de senaste tre rakenskapsaren. Den lagsta arliga
omséattningen maste vara hégre an 950 000 euro (nio hundra femtio tusen euro).

Om anbudsgivaren, av nagot skdl som ECDC anser rimligt, inte kan tillhandahalla de
referenser som begars av den upphandlande myndigheten, kan anbudsgivaren bevisa sin
ekonomiska och finansiella kapacitet med en annan metod som ECDC anser vara lamplig.

Centrumet forbehaller sig ratten att efterfraga eventuella andra skriftliga bevis som bedéms
nodvandiga eller anvandbara i syfte att verifiera anbudsgivarens ekonomiska och finansiella
stallning.

3.2.3 Yrkesmassig kapacitet

Anbudsgivaren maste ha foljande yrkesmassiga kapacitet for att kunna genomféra
kontraktet.

Krav
Anbudsgivaren maste vara etablerad som ett rattssubjekt och vara registrerad i ett relevant
yrkes- eller handelsregister.

Efterfragade bevis

e Ettregistreringsbevis for yrkes- eller affarsverksamheten enligt reglerna i det land i vilket
anbudsgivaren bedriver sin verksamhet. Om anbudsgivaren inte behoéver eller inte far
skriva in sig i ett sddant register pa grund av anbudsgivarens stadga eller rattsliga status
ska forklaringar lamnas.

3.2.4 Teknisk kapacitet

Krav
Anbudsgivaren maste ha foljande tekniska kapacitet for att kunna genomféra kontraktet:

e Kunna tillhandahalla professionella sdkerhetstjanster i internationella organisationer.

e Habeprovad erfarenhet av att tillhandahalla sakerhetstjanster till kontorsbyggnader och
lokaler for medelstora (omkring 400 personer) organisationer, under de senaste tre
aren.

e Ha beprévad erfarenhet av att tillhandahalla sdkerhetstjdnster till internationella
organisationer beldgna i Europa och helst i Sverige, under de senaste tre aren.

e Ha minst fem vakter och tva gruppledare for vaktstyrkan tillgdngliga som kan bérja
arbeta pa ECDC.

e Kunna tillhandahalla sédkerhetstjanster i enlighet med de krav som specificeras i
riktlinjerna.

e Kunna organisera ett callcenter som ska vara 6ppet dygnet runt, alla veckans dagar
(24/7) som kan formedla nédsamtal till ordinarie/vikarierande ansvarig person pa ECDC.
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Efterfragade bevis
Foljande dokument eller information ska presenteras som bevis pa uppfyllelse av kriterierna
for teknisk kapacitet:

A

En forsakran om tillganglighet for att utfora tjansterna under den tidsperiod som anges
i riktlinjerna (4 ar).
En lista med liknande tjanster som tillhandahallits under de senaste 3 (tre) aren inklusive
en beskrivning av tjansterna, kontraktens varde, varaktighet, mottagare och all
information som anses anvandbar for att battre kvalificera upplevelsen.
| listan som avses i foregaende punkt ska det finnas en detaljerad beskrivning av minst
3 tjanster som organiserats for internationella foretag av liknande storlek (omkring
400 medarbetare), varav minst en inkluderar 24/7-service.
Ett uttalande om den tillgangliga specialiserade sdakerhetsutrustningen.
En kort 6versikt 6ver foretagets portfolj som bekraftar anbudsgivarens professionella
erfarenhet (kopior pa certifikat och/eller ackrediteringar for sakerhetstjanster ska
inkluderas).
En kopia av den uppférandekod som ska foljas av uppdragstagarens personal vid
utférandet av uppgifterna for ECDC.
Detaljerade cv:n, enligt specifikationerna nedan, foér profilerna vakt och gruppledare for
vaktstyrkan som visar att resurserna har den nédvandiga professionella erfarenhet, den
utbildning och de kunskaper som namns i punkt 2.2.1.1 (cv:t maste uttryckligen ndmna
narvaron vid utbildningarna):

e Vakt:5cv:in

e Gruppledare for vaktstyrkan: 2 cv:n

De cv:n som skickas in av anbudsgivaren betraktas som ett eget intyg fran foretaget
om att innehallet &r korrekt

Darfér maste anbudsgivarna anvanda den mall pa engelska som finns pa Europass
webbplats (http://europass.cedefop.europa.eu/en/documents/curriculum-
vitae/templates-instructions). Ett enskilt cv kan endast anvandas fér en enda profil,
dvs. cv:n fran nio olika personer maste skickas in. Denna information far markningen
"CVs”. | varje presenterat cv ska det framga huruvida den foreslagna personens
kvalifikationer och professionella erfarenhet 6verensstimmer med profilkraven i
riktlinjerna for den foreslagna funktionen. Fo6r att skydda konfidentiella
personuppgifter anvands cv:na bara for utvardering och administrativa andamal i
samband med utférandet av kontraktet. Samma mall maste anvdndas i all
kommunikation angdende presentationer av ytterligare resurser eller byte av
personal.
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4 Tilldelning av avtal

Anbuden 6ppnas och utvarderas av en kommitté som har den tekniska och administrativa kompetens som
kravs for att avge ett valgrundat omdéme om anbuden. Kommittémedlemmarna utndmns personligen av
ECDC med garanterad opartiskhet och sekretess. Var och en av dessa har lika rostratt.

Enbart anbudsgivare som uppfyller kraven i kriterierna for uteslutning och urval kommer att utvarderas i
termer av kvalitet och pris.

4.1 Tekniskt forslag

Bedomningen av den tekniska kvaliteten baseras pa anbudsgivarens formaga att uppfylla syftet med
kontraktet enligt beskrivningen i riktlinjerna. Se i sadana fall bilaga X, ”Tekniskt frageformular”.

Informationen i det tekniska forslaget maste overensstamma med riktlinjerna och undertecknas av
anbudsgivaren.

4.2 Teknisk utvardering

Kvaliteten pa de tekniska anbuden utvarderas enligt tilldelningskriterierna och den tillampade viktningen
enligt beskrivningen i det tekniska frageformularet (bilaga X)

Endast anbud som far minst 700 poang (av maximalt 1 000) i bedémningen mot de tekniska
tilldelningskriterierna kommer att fa sitt finansiella forslag utvarderat.

Anbud som far mindre an 60 procent av podngen for nagot av tilldelningskriterierna (utom Tekniskt
tilldelningskriterium 2) kommer att anses vara av otillracklig kvalitet och kommer inte att 6vervagas vidare.

4.3 Finansiellt forslag

Det finansiella forslaget ska presenteras i det format som redovisas i bilaga VII.

4.4 Val avvinnande anbud

Kontraktet kommer att tilldelas den anbudsgivare som lamnat det mest prisvdarda anbudet med hansyn till
de tilldelningskriterier som anges ovan. Inga andra tilldelningskriterier och underkriterier an de som beskrivs
har nedan kommer att anvandas for att utvardera anbudet.

Viktning av kvalitet och pris kommer att ske enligt féljande:

N e _ lagsta pris * Sammanlagd kvalitetspodng (av 1 000) gallande alla
R ENCIS = pris for anbud X kriterier for anbud X

"Pris for anbud X” motsvaras av Totalsumman i bilaga VII, Finansiellt forslag.

Anbudsgivarna ska fylla i det finansiella forslaget som bifogas som bilaga VII till dessa
anbudsspecifikationer. Anbudsgivarna ska beakta att alla falt ar obligatoriska och om de inte fylls i utesluts
anbudet fran tilldelningsprocessen.

Anbudsgivarna ska beakta att “Totalsumman” i bilaga VIl inte far dverstiga 1 900 000 euro (en miljon nio
hundra tusen euro), vilket utgor hogsta tillatna forutsedda budget i det ramavtal som blir resultatet av detta
anbudsfoérfarande.
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4.5 Ingen skyldighet att tilldela ett kontrakt

Genomforandet av ett anbudsférfarande innebar inte nagon skyldighet for ECDC att tilldela nagon ett
kontrakt. ECDC &r inte skyldigt att betala nagon ersattning till anbudsgivare vars anbud inte valts ut. Samma
sak galler om ECDC beslutar att inte genomfdéra upphandlingen.

4.6 Meddelande om resultatet
Varje anbudsgivare kommer att fa skriftligt besked om resultatet av anbudsinfordran.

Om anbudsgivare meddelas att deras anbud inte har tilldelats kontraktet kan anbudsgivarna begara
kompletterande uppgifter via fax eller post. Efter beslut fran ECDC kan dessa uppgifter ldamnas i en
uppfoljningsskrivelse med narmare skriftliga uppgifter, till exempel namnet pa den anbudsgivare som
tilldelades kontraktet och en sammanfattning av de egenskaper och relativa fordelar som kdnnetecknar den
anbudsgivare som slutligen valts. ECDC vill dock understryka att uppgifter som kan paverka anbudsgivarens
kommersiella intressen inte kan [dmnas ut.
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Forteckning over bilagor

Bilaga I Kontraktsutkast
Bilaga Il Forsakran om att inga uteslutningskriterier ar tillampliga och att ingen intressekonflikt foreligger
Bilaga lll:  Formular avseende rattssubjekt

Bilaga IV:  Formular fér bankuppgifter

Bilaga V: Formuldr om behérig undertecknare
Bilaga VI:  Cv-mall

Bilaga VII:  Formular for det finansiella férslaget
Bilaga VIII: Bekraftelse av inlamning av anbud
Bilaga IX:  Checklista for inlamning av anbud
Bilaga X: Tekniskt frageformular

Bilaga XI:  IP 86 om tilltrade till ECDC:s lokaler och anvandningsregler (distribueras till berérda parter under
det obligatoriska besoket)

Bilaga XIl:  Vardlandsavtalet, artikel 6 (distribueras till berérda parter under det obligatoriska besoket)
Bilaga Xlll: ECDC:s helgdagar 2016
Bilaga XIV: Mall for tidrapport

Bilaga XV: Gemensam europeisk referensram for sprakinlarning
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