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Valamely sulyos, varatlan és gyakran veszélyes
helyzet, amely gyors fellépést igényel; olyan helyzet,
amely életeket, a kornyezetet, létfontossagu
infrastruktdrat vagy alapvet6 tarsadalmi funkciokat
befolyasolhat vagy veszélyeztethet; természeti vagy
ember okozta katasztrofak idézhetik eld.

Egy betegség megjelenése, vagy egy incidens, ami
lehetGségét teremt egy betegségre.

A potencidlis valsaghelyzetek azonositasara szolgald
rendszer, foként kozlemények, el6rejelzések és
riasztasok révén.

Siirg0s, id6érzékeny kommunikacié egy bizonyos
embercsoporttal egy rendellenes helyzet
kovetkeztében, amely a szokasos eljarasokon
tdlmenden gyors fellépést tesz sziikségessé a személyi
sérlilés, a dologi vagy kornyezeti kar és a halalesetek
korlatozasa érdekében.

A vészhelyzeti kommunikacié célja gyakran az azonnali
beavatkozasra késztetés, vagy annak iranyitasa.

Valamely vészhelyzet el6tt, az adott vészhelyzetre vald
gyors, hatékony és megfeleld valasz elésegitése
céljabol végzett intézkedések.

Olyan dolog, ami potencialisan egészségkarosodast
okozhat az annak kitett populacidkban.

A megbetegedési esetek rutin jelentése példaul a
jelentéskoteles betegségek felligyeleti rendszereinek,
sentinel felligyeleti rendszereknek és a laboratoriumi
alapu felligyeletnek. A rutin jelentést gyakran az
egészségligyi létesitmények végzik el, heti vagy havi
jelentésekkel.

A kormanyzat, reagalasi és helyredllitasi szakmai
szervezetek, kozosségek és egyének altal kifejlesztett
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Késziltségtervezés

Kiemelt figyelmet érdeml6 betegségek
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tudas és kapacitas, mely a valdszin(, kiiszébon allé
vagy aktudlis valsaghelyzet hatasainak hatékony
megel6zésére, az arra valo reagalasra és az abbdl vald
helyreallitasra szolgal.

A tényezOket a helyi, nemzeti és unids dimenzidban
Iévé tervekbe foglalja a vészhelyzeti terveket érint6 a
kiilonboz6 agazatokban. A késziiltségi terv
alappillérként szolgal a kiilonb6z0 tipusu egészségligyi
fenyegetések kezelésére szolgald alapvet6 elemek
kidolgozasahoz és az ezen tervek kozotti
interoperabilitds javitdsdhoz; a késziiltségtervezés
azokat a fenyegetéseket és vészhelyzeteket érinti,
amelyek egy tagallamban veszélyeztetik vagy
valdszinlileg veszélyeztetik a kozegészséget.

Egy orszdg szamara aggodalomra okot ado
betegségek; ezen betegségek meghatarozasara létezik
egy kritériumrendszer.

A kozegészségligyi és az egészségligyi rendszerek,
kozosségek és egyének képessége az egészségligyi
vészhelyzetek megel6zésére, az azok elleni védelemre,
az azokra vald gyors reagalasra és az azokbdl vald
helyreallasra, kiilondsen azon vészhelyzetek esetén,
amelyek mértéke, id6belisége vagy
megjosolhatatlansaga a rutin funkcidk tulzott
leterhelésével fenyeget. A kGzegészségligyi
vészhelyzeti készliltség magaban foglal egy koordinalt
és folyamatos tervezési és megvaldsitasi folyamatot,
mely a teljesitmény mérésére és a korrekcids
intézkedés megtételére tamaszkodik.

Egy olyan esemény valdszinlisége, ami a human
populacié egészségét karosan befolyasolhatja,
kiléndsen, ha az nemzetkozi szinten terjedhet, vagy
komoly és kdvetlen veszélyt képvisel.

Egy esemény (incidens), koriilmény vagy szer, amely
jelenlétével, kdzvetlenll vagy kdzvetetten, hirtelen
olyan mértékben arthat az annak kitett populacionak,
hogy az valsaghelyzetet okozhat.

A slirgGsségi szolgaltatasok és allami segitség
biztositasa egy valsaghelyzet idején, vagy kdzvetlendl
azt kovetOen, az életmentés vagy az egészségre, a
kornyezetre és a tarsadalomra gyakorolt hatas
mérséklése, a kdzbiztonsag garantalasa, és az érintett
emberek alapvet6 |étfenntartasi sziikségleteinek
kielégitése érdekében.

Valamely valsaghelyzet valdszinliségének és negativ
kovetkezményeinek kombinacidja.

Tudomanyosan megalapozott folyamat, mely a
kovetkez6 négy Iépésbdl all: i) veszély azonositasa, ii)
veszély jellemzése, iii) veszélynek vald kitettség
értékelése és iv) kockazat jellemzése.

A kockazatokkal kapcsolatos megfeleld informacidk
cseréje és terjesztése annak érdekében, hogy a
dontéshozok, az érdekelt felek és a nyilvanossag
megfelel6 dontéseket hozzon.

Yo

A kockazatértékeléstdl eltérd, a szakpolitikai
alternativak, a kockazatértékelés és egyéb, a
fogyasztok egészségének védelmében relevans
faktorok mérlegelésére szolgalo eljaras — az dsszes
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Fellgyelet

Sérlilékenység

Vi

érintett féllel egyeztetve; szlikség esetén ez a folyamat
eredményezi a megfelelé6 megeldzési és ellendrzési
eljarasok kivalasztasat.

Az adatok kbzegészségligyi célu szisztematikus,
folyamatos gy(ijtése, egybevetése és elemzése, az
értékelésre és a kozegészségiigyi reagalasra vonatkozo
kozegészséguigyi informaciok kelld id6ben torténd
terjesztésével kombinalva.

Egy k6z0sség, rendszer vagy eszkoz olyan jellemzoi és
sajatossagai, amelyek azt érzékennyé teszik egy
valsaghelyzet karos hatasaira.
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1 Bevezetés

Az Eurdpai Betegségmegel6zési és Jarvanyvédelmi Kézpont (ECDC) célja a hatarokon atterjedd sulyos
egészséguigyi veszélyekrol szold, 2013. oktdber 22.-i, 1082/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi hatarozat
késziiltségi célkitlizéseinek tamogatasa, a készliltség- és reagalastervezés iranyitasaval. Az ECDC technikai
tdmogatast nyljt a kbzegészségiigyi vészhelyzeti készlltséghez (PHEP), és szamos olyan kezdeményezést folytat a
PHEP terén, mint példaul a késziltségi modszerek, a késziiltség gyakorlati vonatkozasairdl sz6l6 anyagok, valamint
a késziiltségtervezési irdnymutatas kidolgozasa.

A HEPSA eszkoz célja — az elnevezés a ,health emergency preparedness self-assessment™ kifejezés mozaikszava —,
hogy segitse az orszagokat PHEP szintjiik javitasaban, lehetévé téve szamukra a kbzegészségligyi vészhelyzetekre
valo felkésziiltséglk kiértékelését. A HEPSA-t a készliltségi szint kiértékelésére, a potencialis hianyossagok
meghatarozasara, a sériilékenységek azonositasara, valamint a fejlesztend6 tertiletek felderitésére alkalmazzak —
azzal a céllal, hogy erGsitsék a kozegészségligyi vészhelyzetekre vonatkozd altalanos készliltségi kapacitast.

Az eszkoz két kiértékelési mutatokészletet tartalmaz: kiindulasit és atfogot; az atfogd mutatdkészlet magaban
foglalja az 6sszes kiindulasi mutatdt, hogy igy atfogd onértékelést lehessen végezni.

A HEPSA egy makrdbarat Microsoft Excel munkafiizet. Ez a felhasznaldi Utmutatd alapvetd informaciokat nyuijt az
onértékelési folyamatrdl. Amennyiben tovabbi kérdése van, kérjiik, kildjon e-mailt a preparedness@ecdc.europe.eu
cimre.
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2 A HEPSA eszkoz

Az eszk6z hét targykorbdl all, amelyek meghatarozzak a kdzegészségligyi vészhelyzeti késziiltség és reagalas
folyamatat. Az irdnyado tevékenységek és mutatdk ki vannak emelve, hogy segitsék az EU/EGT tagallamokat a
sajat készliltségi szintjlik kiértékelésében, a potencidlis hidnyossagok azonositasaban és a tovabbi fejlesztési
prioritasok meghatarozasaban. A mutatdkat alapos szakirodalmi attekintést, valamint a nemzetk6zi szakértoi
konszenzus megszerzését kovetden alakitottak ki (az ECDC nemzeti késziiltségi és reagalasi fokuszpontjaival
konzultalva).

Az eszk6z minden témakore szamos mutatdval rendelkezik. A mutatdk kiindulasi mutatdkra (BSI) és atfogd
mutatokra (CSI) vannak felosztva. A BSI meghatarozza az orszagos alapkésziiltséget, amelyet minden orszagban el
kellene érni, tekintet nélkil arra, hogy az orszag egészséguigyi rendszere hogyan strukturalt. A CSI-t tovabbi
késziiltségi mutatok hatarozzak meg.

A HEPSA eszkdz a WHO K6z6s kiilso értékel6 eszkozre (Joint External Evaluation Tool, JEET — 1. valtozat)! és a
Vészhelyzeti késziiltségre szolgalo Stratégiai keretre vonatkozo kereszthivatkozasokat tartalmaz?, mely segiti a
felhasznaldkat a lehetséges JEET pontszam kiszamolasaban és a készliltségi szintjik WHO keret szerinti
kiértékelésben.

Minden teriilet munkalapja két oszlopos elrendezésli, WHO dokumentumokra val6 kereszthivatkozasokkal. A
felhasznalok megtekinthetik a megfelelé munkalapot (JEET: ,Osszefoglald" munkalap; WHO Keretrendszer: ,WHO
Keretrendszer" munkalap), hogy megtekintsék a WHO dokumentumok linkjeit.

1. abra PHEP folyamat

'WHO, vészhelyzeti készliltségre vonatkozo stratégiai keret, 2017. Itt érhet6 el:
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/204368/1/9789241510172 hu.pdf

2 WHO, IHR (2005) Monitorozasi és értékelési keret; Kozos kiilsG értékeld eszkoz. Itt érhetd el:
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/254883/1/9789241511827-eng.pdf
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1. Governance 1- Iranyitas
2. Capacity building and maintenance 2. Kapacitasépités és fenntartas
3. Surveillance 3. Felligyelet
4. Risk assessment 4. Kockazatértékelés
5. Risk and crisis management 5. Kockazat- és valsaghelyzet menedzsment
6. Post-event evaluation 6. Esemény utani értékelés
7. Implementation of lessons learned 7. Levont tanulsagok hasznositasa
Pre event Esemény el6tt
Post event Esemény utan
Event Esemény

A PHEP eljaras (1. abra), melyet a HEPSA lefed, 7 1épésbdl all:

Eseményt megel6z6 el6késziiletek és iranyitas
Forrasok: képzett munkaer6

Tamogatasi kapacitas: felligyelet

Tamogatasi kapacitas: kockazatértékelés
Eseményre vald reagalas menedzsment
Esemény utani felllvizsgalat

Levont tanulsagok hasznositasa.

A hét 1épés harom fazisba csoportositjak: az eseményt megel6z6 fazis lefedi a tervezésre és megel6zésre
vonatkozd Gsszes tevékenységet, mig az esemény fazis a meglévd készliltségi tervek végrehajtasara dsszpontosit
egy (potencialis) kozegészségligyi veszélyre adott valaszként. Az esemény utani fazis a kbzegészségiigyi veszélybdl
valo helyreallas utan kovetkezik, és a PHEP folyamatban jelen lévé Gsszes terlilet és elem folyamatos fejlesztését
hangsulyozza.

2.1 Eseményt megel6zo elokésziiletek és iranyitas

Az eseményt megel6z6 elbkészilletek és iranyitas azokat a struktirakat és folyamatokat képviselik, amelyeken
keresztiil az érintett felek egylittm{kddnek és részt vesznek a PHEP-vel kapcsolatos dontéshozatalban. Ez magdaban
foglalja példaul a vészhelyzeti készliltséget iranyitd nemzeti szakpolitikak és jogszabalyok kialakitasat, a
vészhelyzeti készliltségi terveket, a reagalasi és a helyreallitasi intézkedéseket, a koordinaciés mechanizmusokat,
valamint a fent emlitett 6sszes terlilet megvalositasat és monitoringjat.

2.2 Forrasok: képzett munkaero
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A PHEP tervezésben fontos szerepet jatszik a jol képzett, a human eréforras tekintetében a magasfoku
kompetenciaval és jo szervezokészséggel rendelkezé munkaerd. Egy szervezet vészhelyzetekre vald késziiltsége a
képzett személyzettdl fligg, hogy hatékonyan tudjon reagalni a kdzegészségligyi vészhelyzetekre. A képzési
tevékenységek és gyakorlatok segitik a funkcionalis képességek és folyamatok fejlesztését, értékelését és javitasat,
és igy lehet6vé teszik a jarvanykitorésére vagy egy kdzegészségligyi vészhelyzetre vald hatékony reagalast. Az
alapveto vészhelyzeti késziiltségi kompetencidk egy kozzétett halmaza felhasznalhaté az ezen a teriileten folytatott
tovabbi vitak tamogatasara3.

2.3 Tamogatasi kapacitas: feliigyelet

A felligyelet, beleértve a korai el6rejelzést és a jarvanylgyi felderitést, kulcsfontossagu eleme a kozegészségligyi
kockazatok gyors felderitésének, valamint ezen kockazatok kiértékelésének és kezelésének megkezdésének. Ez is
egyike a Nemzetkozi Egészségligyi ElGirasok (IHR) alapvet6 kapacitas monitoring keretében felvazolt alapvet6
kapacitasoknak4. A betegség-felligyelet magaban foglalja az adatok kézegészségligyi célu szisztematikus,
folyamatos gy(ijtését, osszevetését és elemzését, valamint a kbzegészségtigyi informaciok kell6 idében torténé
terjesztését.

2.4 Tamogatasi kapacitas: kockazatértékelés

A kockazatértékelés egy olyan szisztematikus folyamat, amely sorén egy orszag felligyeleti rendszereib6l szarmazo
riasztasokbdl és korai eldrejelzésekbdl kockazati szintet rendelnek egy (potencialis) kdzegészségiigyi veszélyhez.
Ennek megfelelGen a kockazatértékelés magaban foglalja a Iényeges informaciok gylijtését, értékelését és

. rar

rangsorolas hasznos lehet a kockazatok és tevékenységek fontossagi sorrendjének felallitasaban is®.

2.5 Eseményre valo reagalas menedzsment

Az eseményre vald reagalds menedzsment magaban foglalja az 6sszes olyan stratégiat és intézkedést, amelyek
célja, hogy segitsék az orszagokat a hirtelen felléps és jelentGs kozegészségligyi vészhelyzetek kezelésében. A
kozegészségligyi események megmutatjak, hogy egy szervezet képes-e kell§ idoben, megfeleld és koriiltekinto
dontéseket hozni, amelyek a helyzet megfeleld kiértékelésén és a rendelkezésre all6 legjobb tudason alapulnak. Az
eseményre vald reagalas menedzsment célja a kdzegészségligyi esemény negativ hatasanak korlatozasa és a
normal helyzetbe vald visszatérés. A kozegészségligyi tervezok feleléssége, hogy regionalis, nemzeti és nemzetkozi
szinten funkcionalis egyittm{ikddési rendszert hozzanak létre. Szigoru kvetelmények alinak fenn a kélcs6nos
kommunikaciora, informaciocserére és az atlathatd dontéshozatalra vonatkozoan. Az ezen tevékenységekre
vonatkozd jogi referencidkat a nemzeti jogszabalyok, a hatarokon atterjed6 stlyos egészségligyi veszélyekrdl sz616
1082/2013/EU hatérozat és az IHR tartalmazza.

2.6 Esemény utani feliilvizsgalat

Fontos, hogy kdzegészségiigyi vészhelyzetet kbvetben elvégezzék az esemény utani fellilvizsgalatot. Az esemény
kiértékelése lehetéséget biztosit egy orszag vagy régid késziiltségi szintjének kiértékelésére, és segiti az esetleges
hidnyossagok és fejlesztendd teriiletek beazonositasat.

2.7 Levont tanulsagok hasznositasa

Az esemény utani vizsgalat soran, a PHEP rendszer erGsségeinek és gyengeségeinek felmérését kbvetben, ezeket
az észrevételeket tettre kell valtani, nevezetesen hasznositani kell a levont tanulsagokat.

3Eurdpai Betegségmegel6zési és Jarvanyvédelmi Kézpont. Kozegészségligyi vészhelyzeti késziiltség — Az EU tagallamok alapvet6
hataskorei. Stockholm: ECDC; 2017. Itt érhetd el: https://ecdc.europa.eu/sites/portal/files/documents/public-health-emergency-
preparedness-core-competencies-eu-member-states.pdf

* http://www.who.int/ihr/publications/WHO-HSE-GCR-2016.16/en/

5

https://ecdc.europa.eu/sites/portal/files/media/en/publications/Publications/1108 TED Risk Assessment Methodology Guidance.

pdf
6 https://ecdc.europa.eu/sites/portal/files/documents/Tool-for-disease-priority-ranking _handbook 0 0.pdf
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3 Instrukciok

3.1 Célkozonség

A HEPSA eszkozt a vészhelyzeti tervezés és eseménymenedzsment teriiletén dolgozd kozegészségligyi
szakemberek altali hasznalatra tervezték. Az eszkdz munkalapjait egynél tébb személy is kitoltheti, példaul egy
workshop alkalmaval, vagy az Excel fajl e-mailen keresztiili tovabbitasa révén. Ez a vita és a konszenzusos folyamat
els6 lépésnek tekinthetd a kdzegészségligyi események tekintetében illetékes kdzegészségiigyi szakemberek kozotti
tudatossag és koordinacié novelése terén.

3.2 A munkalapok kitoltése

A HEPSA eszkoz hét targykorbdl all, és minden targykornek sajat munkalapja van. Minden egyes targykor szamos
mutatdval rendelkezik. A mutatok vagy a kiinduldsi mutatdk csoportjaba (BSI), vagy az atfogd mutatdk csoportjaba
(CSI) tartoznak.

A BSI és a CSI nem felel meg egy hierarchikus struktdranak. Valdban, az atfogd mutaték nem hatarozzak meg a
hozzarendelt kiindulasi mutatdt; ezzel szemben atfogdbb képet adnak egy témardl. Kezdetben csak a BSI lathatd. A
munkalap tetején talalhatd ,,Open CSI" gomb megnyomasat kdvetéen a CSI megjelenik minden munkalapon. A
.Close CSI" gombra kattintva kikapcsolja a CSI-t (lasd képernydkép).

2. abra Képernyokép: Levont tanulsagok hasznositasa
Implementation of lessons learned

Responsible authority/ies
Respondent/s:

=BSI
Open CSI Close €SI
E =cl Pe

Select desired percentage by typing ‘1"

into the corresponding column Rating

Performance measure

0%
20%
40%
60%
80%
100%

NA/NK

1 Experiences and lessons learned, from post-event reviews or exercises,
are used to improve preparedness and response activities. c6

2 Experiences and lessons learned, from post-event reviews or exercises,
are used across all relevant sectors. C.6

3 Experiences and lessons learned, from post-event reviews or exercises,
are used to improve policies and practice. c.6

BSI
csl

Levont tanulsdgok hasznositasa
FelelGs hatdsag/ok

Implementation of lessons learned
Responsible authority/ies

Respondent/s Valaszadd/k

=BSI =BSI

=CSI =CSI

Open CSI CSI megnyitasa
Close CSI CSI bezérasa
Performance measure Teljesitménymérés
WHO WHO

JEE JEE

Select desired percentage by typing ‘1’ into the
corresponding column

Valassza ki a kivant szazalékos értéket, az ,1"-t a
megfelel6 oszlopba gépelve

Rating

Ertékelés

0.0

0,0

Experiences and lessons learned, from post-event
reviews or exercises, are used to improve
preparedness and response activities

Az esemény utani felllvizsgalatbol vagy gyakorlatokbdl

szarmazo tapasztalatokat és levont tanulsagokat a
készliltség és a reagalasi tevékenységek javitasara
hasznaljak fel.
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Experiences and lessons learned, from post-event
reviews or exercises, are used across all relevant
sectors

Az esemény utani felllvizsgalatbol vagy gyakorlatokbdl
szarmazo tapasztalatokat és levont tanulsagokat az
Osszes jelentds dgazatban felhasznaljak.

Experiences and lessons learned, from post-event
reviews or exercises, are used to improve policies and
practice.

Az esemény utani felllvizsgalatbol vagy gyakorlatokbol
szarmazo tapasztalatokat és levont tanulsagokat a
szakpolitikak és a gyakorlat javitasara hasznaljak fel.

Achievement scale
No (0%) Never Mot achieved, no progress, no sign of forward action

20%
40%
60%
B0%
Yes (100%) Aways

Comments

Minar progress, with few signs of forward action in plans or policy

Some progress, but without systematic policy and/or organisational commitrnent

| commitment attained or considerable progress made, but achievements do
equirements

Score

Pontszam

Frequency scale

Gyakorisagi skala

Achievement scale

Eredmény-skala

No (0%) Nem (0%)
Yes (100%) Igen (100%)
Never Soha
Infrequent Ritkan
Sometimes Olykor

Often Gyakran
Mostly Tobbnyire
Always Mindig

Not achieved, no progress, no sign of forward action

Nem teljesilt, nincs fejlddés, nincs jele eldrelépésnek

Minor progress, with few signs of forward action in
plans or policy

Kismérték(i fejlédés, a tervezés vagy a szakpolitika
terén némi elGrelépés jelével

Some progress, but without systematic policy and/or
organisational commitment

Némi fejlodés, de szisztematikus szakpolitikai és/vagy
szervezeti elkotelezettség nélkiil

Organisational commitment attained or considerable
progress made, but achievements do not meet all
needs and requirements

Sikerlilt szervezeti kotelezettségvallalast elérni vagy
jelentBs elGrelépés tortént, de az eredmények nem
felelnek meg az 6sszes igénynek és elvarasnak

Substantial achievements but with some recognised
limitations in capacities, capabilities and/or resources

Jelent6s eredmények, de a kapacitasok, képességek
és/vagy forrasok bizonyos elismert korlataival

Comprehensive achievements with sustained
commitment and capacities at all levels

Minden szinten atfogd eredmény tartds
kotelezettségvallaldssal és kapacitassal

Comments Megjegyzések
Next Kovetkez6
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3.3 Pontszam
A HEPSA eszkozt kétféleképpen lehet kitolteni.

o Toltse ki a mezdket és szamolja ki a BSI-re vonatkozé pontszamot (s6tétzold mutatdk). Az eredmény
minden egyes munkalap aljan megjelenitésre keril; az ,Osszefoglald™ munkalap attekintést ad az elért
PHEP-szintrdl.

o Toltse ki a mezOket és szamolja ki a CSI-re vonatkozd pontszamot (6sszes mutatd). Az eredmények az
egyes munkalapok aljan jelennek meg; az ,Osszefoglalé" munkalap atfogd attekintést nyuijt az elért PHEP
szintrdl.

A kiértékelés kiszamolasahoz alkalmazni kell az 6sszes vonatkozé mutatot.

Az eredmény szazalékként van megadva (0-tdl 100-ig, 20 szazalékpontos novekedésekkel) és két skalan: egy
gyakorisagi és egy eredmény-skalan. A kiszamolt értékek értelmezéséhez lasd az 1. tablazatot.
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1. tablazat Pontszamok értelmezése

Nem (0%) Soha Nem teljesilt, nincs fejlédés, nincs jele elérelépésnek
20% Ritkan Kismérték fejlédés, a tervezés vagy a szakpolitika terén némi elérelépés jelével
40% Olykor Némi fejlédés, de szisztematikus szakpolitikai és/vagy szervezeti elkotelezettség nélkdil
Sikertilt szervezeti kotelezettségvallalast elérni vagy jelentGs elGrelépés tortént, de az
60% Gyakran p . P 5 P
eredmények nem felelnek meg az 6sszes igénynek és elvarasnak
T6bbnyire iJ(ecajI:Tgtt&c:if/ :lredmenyek, de a kapacitas ességek és/vagy forrasok bizonyos elis
Igen (100%) Minden szinten atfogd eredmény tartds kotelezettségvallaléssal és kapacitassal

3.4 Tovabbi javaslatok

o Mindig mentse el a fajl egy masolatat; ne felejtse el rendszeresen menteni a fajlt.

o Eldontheti, hogy minden teriilethez, vagy csak néhany teriilethez kapjon pontszamot. Az érték a BSI vagy a
CSI alapjan szamithatd ki. Minden mutato rendelkezik egy megjegyzés mezdvel, amelyet kit6ltve
elmagyarazhatd, hogy miért alkalmaztak azt a bizonyos mutatot.

o A pontszam kiszamolasakor ellendrizze az Gtmutatot, hogy megnézze melyik mutato illeszkedik a legjobban.
Nincsenek rossz valaszok, de fontos rogziteni a gyengeségeket vagy sebezhet6 pontokat, igy azokat a
jovoében kezelni tudjak.

e

o Egy szazalékérték kivalasztasahoz helyezzen egy ,1"-t a sarga rész megfelel6 mez6jébe. Mutatonként csak
egy szazalékérték valaszthatd. Mindig toltse ki a teljes mutatdkészletet (BSI vagy CSI), még akkor is, ha
olykor az ,NA/NK"-t (nem alkalmazhaté/nem ismert) kell alkalmazni. A hianyos készletek nem értékelhetok
ki. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy el6fordulhat, hogy felfelé/lefelé gorgetve jelenitheti csak meg egy adott
tartomany 6sszes mutatéjat. Minden eredmény automatikusan tovabbitddik az ,Osszefoglalé™ munkalapra.

o Az egyes mutatdk pontszamai a ,,Pontszam" oszlopban jelennek meg. Ezeket aztan sulyra valtjak at, amely
beleszamit az adott terlilet Gsszpontszamaba. Az Gsszes mutatd mindsitése utan nyomja meg az Entert,
hogy megkapja egy adott teriilet 6sszes pontszamanak dsszegzését (ami az egyes munkalapok aljan jelenik
meg). Az 6sszes pontszam 6sszegzése az ,Osszefoglald" munkalapon érhetd el.

o Amennyiben egy munkamenetben nem tudja megvalaszolni az 6sszes mutatot, mentse el a munkat és zarja
be az Excel fajlt. Amikor ismét lesz ideje, folytassa onnan, ahol abbahagyta.

. Amikor az 6sszes BSI/CSI-re vonatkozd adatot beirta, a szamolas eredménye automatikusan tovabbitddik az
.Osszefoglalé" munkalapra. Az ,Osszefoglalé" munkalapon megtaldlhaté minden egyes teriilet pontszama, a
BSI/CSI-re vonatkozo csillagdiagrammal egyiitt. A munkalap attekintést nydjt a JEE mutatdkon és a
vonatkozé HEPSA mutatokon alapulé pontszamokrdl is.

o Ha Ujra szeretné kezdeni, nyisson meg egy Uj HEPSA fajlt. Alternativ lehetGségként valaszthatja az 6sszes
valasz torlését az 6sszes mez0 kivalasztasa és a billentylizetén 1évd ,delete® gomb megnyomdsa révén.

o Amennyiben ki szeretné nyomtatni a munkajat, mentse az Excel munkalapot PDF fajlként, és nyomtassa ki a
PDF-et.

o Az eszkOz értékelése: az eszkodzzel egyltt biztositunk egy értékeld (irlapot, az eszkdz hasznalhatdsaganak és

hasznossaganak kiértékelése céljabol. Nagyra értékeljik visszajelzését, amelyet az eszkdz tovabbi
tokéletesitéséhez fogjuk felhasznalni. Kérjik, az adatlapot a kovetkez6 cimre kiildje vissza:
preparedness@ecdc.europa.eu
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