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Abrevieri

SIB
SIC
SEE
UE
HEPSA

RSI
SM
PFN
PSUSP

OMS

Set de indicatori de bazd
Set de indicatori cuprinzator
Spatiul Economic European
Uniunea Europeana

Autoevaluarea pregatirii pentru situatii de
urgentd In domeniul sanatatii (Health
emergency preparedness self-assessment)

Regulamentul sanitar international
Stat membru
Punct focal national

Pregatire pentru situatii de urgenta in
domeniul sanatatii publice

Organizatia Mondiald a Sanatatii

Glosar

Criza

Eveniment asociat unei boli
Sistem de alertd timpurie

Comunicare in situatii de urgentd

Pregdtire pentru situatii de urgenta

Pericol

Supraveghere bazata pe indicatori

Situatie gravd, neasteptata si adesea periculoasa, care
necesitd masuri prompte; situatie care ar putea afecta
sau pune in pericol viata, mediul, infrastructura critica
sau functiile de baza ale societdtii; poate fi cauzata de
dezastre naturale sau provocate de om.

Manifestare a unei boli sau incident care creeaza
potentialul de aparitie a unei boli.

Sistem de identificare a crizelor potentiale, in principal
prin buletine, previziuni, alerte.

Comunicare urgentd, sensibila la factorul timp, cu un
anumit grup de persoane, ca urmare a unei situatii
anormale care impune masuri prompte dincolo de
procedurile normale pentru a limita ranirea, vatamarea
sau moartea oamenilor sau deteriorarea bunurilor sau
a mediului.

Comunicarile in situatii de urgenta au adesea scopul
de a declansa actiuni imediate sau de a orienta aceste
actiuni.

Actiuni intreprinse in anticiparea unei situatii de
urgentd pentru a facilita un raspuns rapid, eficace si
adecvat intr-o situatie de urgenta.

Lucru care are potentialul de a genera efecte negative
asupra sanatatii la populatiile expuse.

Raportarea de rutind a cazurilor de boala, de exemplu
in sistemele de supraveghere a bolilor cu declarare
obligatorie, in sistemele de supraveghere santinela si
in supravegherea de laborator. Raportarea de rutina
este adesea efectuata de unitatile sanitare, prin
transmiterea saptamanala sau lunara de rapoarte.



HEPSA — Instrumentul de autoevaluare a pregatirii pentru situatii de urgenta in domeniul sanatatii, ghid de

utilizare

Pregadtire

Planificarea pregatirii

Boala prioritard

Pregatire pentru situatii de urgentd in domeniul
sanatatii publice

Risc pentru sanatatea publica

Amenintare pentru sandtatea publica

Raspuns

Risc

Evaluarea riscurilor

Comunicarea riscurilor

Gestionarea riscurilor

Cunostintele si capacitatile acumulate de autoritati, de
organizatiile profesionale de rdspuns si recuperare, de
comunitati si de indivizi in vederea anticiparii, a
raspunsului si a recuperarii eficace in urma efectelor
unei crize probabile, iminente sau actuale.

Implica introducerea in ecuatie a acelor planuri de la
nivel local, national si european, din diferite sectoare,
care afecteaza planurile de urgenta. Planurile de
pregdtire ofera o structura de baza pe care se pot
dezvolta elementele esentiale pentru abordarea
diferitelor tipuri de amenintari la adresa sanatatii si
pentru imbunatatirea interoperabilitatii acestor planuri;
planificarea pregatirii vizeaza amenintarile si urgentele
care pun in pericol sau ar putea sa puna in pericol
sandtatea publica intr-un stat membru.

Boli care prezinta motive de ingrijorare pentru o tara;
exista criterii stabilite pentru identificarea acestor boli.

Capacitatea sistemelor sanitare si de sanatate publicd,
a comunitatilor si a persoanelor de a preveni, de a se
proteja, de a interveni rapid si de a se recupera in
urma urgentelor in domeniul sandtdtii, in special a
celor a caror amploare, imprevizibilitate sau moment al
aparitiei amenintd sa genereze presiuni excesive
asupra functiilor de rutind. Pregatirea pentru situatii de
urgenta in domeniul sanatatii publice presupune un
proces coordonat si permanent de planificare si
aplicare, bazat pe masurarea performantelor si pe
luarea de mdsuri corective.

Probabilitatea producerii unui eveniment care poate sa
afecteze sanatatea populatiilor umane, cu accent pe
posibilitatea de a se raspandi la nivel international sau
de a prezenta un pericol grav si direct.

Eveniment (incident), conditie sau agent care, prin
prezenta sa, are potentialul de a afecta o populatie
expusa in mod rapid, direct sau indirect, suficient
pentru a duce la o criza.

Furnizarea de servicii de urgenta si asistenta publica in
timpul unei crize sau imediat dupa o criza, pentru a
salva vieti, a reduce impactul asupra sandtatii, asupra
mediului si asupra societatii, pentru a proteja
siguranta publicd si a satisface nevoile de subzistenta
de baza ale persoanelor afectate.

Combinatia dintre probabilitatea producerii unei crize
si consecintele ei negative.

Proces stiintific care cuprinde urmatoarele etape: i)
identificarea pericolelor, ii) caracterizarea pericolelor,
i) evaluarea expunerii si iv) caracterizarea riscurilor.

Schimbul si diseminarea informatiilor adecvate cu
privire la riscuri pentru a permite factorilor de decizie,
partilor interesate si publicului sa ia decizii adecvate.

Procesul, diferit de evaluarea riscurilor, de cantarire a
alternativelor de politica, a evaluarilor de risc si a altor
factori relevanti pentru protejarea sanatatii
consumatorilor — in consultare cu toate partile
implicate; daca este necesar, acest proces are ca
rezultat selectarea unor optiuni adecvate de prevenire
si control.
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Supraveghere

Vulnerabilitate

Culegerea, colationarea si analiza sistematica si
permanenta de date in scopuri legate de sanatatea
publicd, combinate cu difuzarea prompta a
informatiilor privind sdnatatea publicd pentru evaluare
si raspuns in materie de sanatate publica.

Caracteristicile si circumstantele unei comunitati, ale
unui sistem sau ale unui activ care il fac sensibil la
efectele nocive ale unei crize.
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1 Introducere

Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor (ECDC) isi propune sa sprijine obiectivele privind pregatirea
prevazute de Decizia nr. 1082/2013/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 22 octombrie 2013 privind
amenintarile transfrontaliere grave pentru sanatate, abordand planificarea pregatirii si a rdspunsului. ECDC ofera
sprijin pentru pregdtirea pentru situatii de urgentd in domeniul sanatatii publice (PSUSP) si urmareste o gama larga
de initiative in domeniul PSUSP, cum ar fi elaborarea de metodologii de pregatire, de materiale privind aspectele
practice ale pregatirii si de orientari privind planificarea pregatirii.

Scopul instrumentului HEPSA — a carui denumire este acronimul sintagmei ,health emergency preparedness self-
assessment” (autoevaluarea pregatirii pentru situatii de urgenta in domeniul sanatatii) — este de a ajuta tarile sa-si
imbunatateasca nivelul de PSUSP, oferindu-le posibilitatea de a-si evalua gradul de pregatire pentru o urgenta de
sanatate publicd. Instrumentul HEPSA este utilizat pentru a evalua nivelurile de pregatire, a identifica posibilele
deficiente, a identifica vulnerabilitatile si a detecta aspectele care pot fi imbunatatite — cu scopul de a consolida
capacitatile generale de pregatire pentru situatiile de urgenta din domeniul sanatatii publice.

Instrumentul contine douad seturi de indicatori de evaluare: unul de baza si unul cuprinzator; setul de indicatori
cuprinzator include si toti indicatorii de baza, permitand efectuarea unei autoevaluari detaliate.

HEPSA este un registru de lucru Microsoft Excel cu module macro. Prezentul ghid de utilizare oferd informatii de
baza privind procesul de autoevaluare. Va rugam sa trimiteti un e-mail la adresa preparedness@ecdc.europe.eu
daca aveti intrebari suplimentare.
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2 Instrumentul HEPSA

Instrumentul consta in sapte domenii care definesc procesul de pregatire si raspuns in cazul unei urgente de
sanatate publicd. Sunt evidentiate activitatile si indicatorii relevanti, pentru a ajuta statele membre ale UE/SEE sa-si
evalueze nivelul de pregatire, sa identifice eventuale deficiente si sa stabileasca prioritdti pentru dezvoltare
suplimentara. Indicatorii au fost formulati dupa o analiza amanuntitd a literaturii de specialitate si dupa obtinerea
unui consens international al expertilor (in consultare cu punctele focale nationale pentru pregatire si raspuns ale
ECDC).

Pentru fiecare domeniu al instrumentului existd mai multi indicatori, impartiti intr-un set de indicatori de baza (SIB)
si un set de indicatori cuprinzator (SIC). SIB defineste pregatirea de baza a fiecdrei tari, care ar trebui realizata de
fiecare tard indiferent de structura sistemului de sanatate. SIC este definit de existenta unor indicatori suplimentari
privind pregatirea.

Instrumentul HEPSA contine referinte incrucisate la Instrumentul comun de evaluare externa al OMS (JEET —
versiunea 1)! si la Cadrul strategic pentru pregdtirea pentru situatii de urgentd?, ceea ce ajutd utilizatorii s3-si
calculeze potentialele punctaje JEET si sd-si evalueze nivelul de pregatire in conformitate cu cadrul OMS.

Foaia de lucru a fiecarui domeniu contine doua coloane cu referinte incrucisate la documentele OMS. Utilizatorii pot
consulta foaia de lucru corespunzatoare (pentru JEET: foaia ,Rezumat”; pentru cadrul OMS: foaia ,Cadrul OMS”)
pentru a vedea legaturile cu documentele OMS.

Figura 1. Procesul PSUSP

1OMS, Cadru strategic pentru pregatirea pentru situatii de urgentd, 2017. Disponibil la adresa:
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/204368/1/9789241510172 eng.pdf

20MS, RSI (2005) Cadru de monitorizare si evaluare; Instrument comun de evaluare externd. Disponibil la adresa:
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/254883/1/9789241511827-eng.pdf
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1. Governance 1- Guvernantd
2. Capacity building and maintenance 2. Consolidarea si intretinerea capacitatilor
3. Surveillance 3. Supraveghere
4. Risk assessment 4. Evaluarea riscurilor
5. Risk and crisis management 5. Gestionarea riscurilor si a crizelor
6. Post-event evaluation 6. Evaluare posteveniment
7. Implementation of lessons learned 7. Aplicarea lectiilor invatate
Pre event Preeveniment
Post event Posteveniment
Event Eveniment

Procesul PSUSP (figura 1), care este acoperit de HEPSA, este impartit in sapte etape:

Pregatirile preeveniment si guvernanta
Resursele: forta de munca instruita
Capacitatea de sprijin: supravegherea
Capacitatea de sprijin: evaluarea riscurilor
Gestionarea raspunsului la evenimente
Analiza posteveniment

Aplicarea lectiilor invatate.

Cele sapte etape sunt grupate in trei faze: faza preeveniment cuprinde toate activitatile legate de planificare si
anticipare, in timp ce faza evenimentului se axeaza pe executarea planurilor de pregatire existente ca raspuns la o
(potentiald) amenintare la adresa sanatatii publice. Faza posteveniment are loc dupa recuperarea de pe urma unei
amenintari la adresa sanatdtii publice si pune accentul pe imbunatatirea permanentd a tuturor domeniilor si
elementelor reprezentate in procesul PSUSP.

2.1 Pregatirile preeveniment si guvernanta

Pregatirile preeveniment si guvernanta reprezintd structurile si procesele prin care partile interesate interactioneazd
si participa la luarea deciziilor in legatura cu PSUSP. Aici se regasesc, de exemplu, stabilirea politicilor si a legislatiei
nationale care guverneaza pregatirea pentru situatii de urgenta, planurile din cadrul acestei pregatiri, masurile de
raspuns si recuperare, mecanismele de coordonare, precum si punerea in aplicare si monitorizarea tuturor
aspectelor mentionate.

2.2 Resursele: forta de munca instruita
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O forta de munca bine instruitd, cu un nivel ridicat de competenta in domeniul resurselor umane si cu bune
capacitati organizatorice, joaca un rol important in planificarea PSUSP. Pregatirea unei organizatii pentru situatii de
urgenta depinde de existenta unui personal calificat care sa raspundd in mod eficace urgentelor de sanatate
publica. Activitatile si exercitiile de instruire ajuta la dezvoltarea, evaluarea si imbundtatirea capabilitatilor si a
procedurilor functionale si, astfel, fac posibil un raspuns eficient in cazul unui focar sau al unei urgente de sanatate
publicd. Ca sprijin pentru discutii mai aprofundate in acest domeniu, ar putea fi utilizat un set publicat de
competente esentiale in domeniul pregatirii pentru situatii de urgenta3.

2.3 Capacitatea de sprijin: supravegherea

Supravegherea, inclusiv alerta timpurie si informatiile operative privind epidemiile, reprezintd un element esential
pentru detectarea rapida a riscurilor pentru sandtatea publica si initierea evaludrii si a gestionarii acestor riscuri.
Este, de asemenea, una dintre capacitatile de baza prezentate in Cadrul de monitorizare a capacitatii centrale al
Regulamentului sanitar international (RSI)4. Supravegherea bolilor cuprinde culegerea, colationarea si analizarea
sistematica si permanentd de date, in scopuri legate de sanatatea publica, si diseminarea prompta a informatiilor
despre sandtatea publica.

2.4 Capacitatea de sprijin: evaluarea riscurilor

Evaluarea de risc este definita ca fiind procesul sistematic in cursul caruia se atribuie un anumit nivel de risc unei
amenintari (potentiale) la adresa sanatatii publice care rezultd din alertele si avertizarile timpurii generate de
sistemele de supraveghere ale unei tari. In consecinta, evaluarea de risc cuprinde culegerea, evaluarea si
documentarea informatiilor relevante® pentru a sprijini luarea unor decizii ca raspuns la amenintare. Pentru
prioritizarea riscurilor si a actiunilor, poate fi utila si stabilirea unei ierarhii a riscurilor®.

2.5 Gestionarea raspunsului la evenimente

Gestionarea raspunsului la evenimente presupune toate strategiile si actiunile menite sa ajute tarile sa faca fata
urgentelor semnificative aparute brusc in domeniul sanatatii publice. Evenimentele de sanatate publicd arata daca
o0 organizatie poate lua decizii prompte, adecvate si atente, bazate pe evaluarea corectd a situatiei si pe cele mai
bune cunostinte disponibile. Gestionarea rdspunsului la evenimente are scopul de a limita impactul negativ al
evenimentelor de sdnatate publica si de a reveni la situatia normald. Sarcina instituirii unui sistem functional de
cooperare la nivel regional, national si international revine responsabililor cu planificarea in domeniul sanatatii
publice. Cerintele referitoare la comunicarea reciproca, la schimbul de informatii si la transparenta decizionala sunt
foarte stricte. Referintele juridice pentru activitatile de acest tip se regasesc in legislatia nationala, in

Decizia 1082/2013/UE privind amenintdrile transfrontaliere grave pentru sanatate si in RSI.

2.6 Analiza posteveniment

Este important sa se efectueze o analizd posteveniment dupd o urgenta de sandtate publica. Evaluarea
evenimentului oferd ocazia de a sonda nivelul de pregatire a unei tdri sau a unei regiuni si ajutd la identificarea
eventualelor deficiente si aspecte care pot fi imbunatatite.

2.7 Aplicarea lectiilor invatate

Dupa evaluarea punctelor forte si a punctelor slabe ale sistemului PSUSP in cadrul unei evaluari posteveniment,
aceste constatari trebuie transpuse n actiune, ceea ce reprezinta aplicarea lectiilor invatate.

3 Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor. Public health emergency preparedness — Core competencies for EU Member
States (Pregatirea pentru situatii de urgentd in domeniul sanatatii publice — Competente de baza pentru statele membre ale UE).
Stockholm: ECDC; 2017. Disponibil la adresa: https://ecdc.europa.eu/sites/portal/files/documents/public-health-emergency-
preparedness-core-competencies-eu-member-states.pdf

* http://www.who.int/ihr/publications/WHO-HSE-GCR-2016.16/en/

5

https://ecdc.europa.eu/sites/portal/files/media/en/publications/Publications/1108 TED Risk Assessment Methodology Guidance.

pdf
6 https://ecdc.europa.eu/sites/portal/files/documents/Tool-for-disease-priority-ranking _handbook 0 0.pdf
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3 Instructiuni
3.1 Publicul-tinta

Instrumentul HEPSA este conceput pentru a fi utilizat de profesionistii in domeniul sanatatii publice care se ocupa
de planificarea de urgenta si de gestionarea evenimentelor. Foile de lucru ale instrumentului pot fi completate de
mai multe persoane, de exemplu in cursul unui atelier sau trimitand fisierul Excel prin e-mail. Acest proces de
discutie pentru a ajunge la un consens poate fi vazut ca un prim pas inspre o mai mare sensibilizare si coordonare
a profesionistilor in domeniul sanatatii publice care raspund de evenimentele din domeniu.

3.2 Completarea foilor de lucru

Instrumentul HEPSA cuprinde sapte domenii, fiecare domeniu avand propria foaie Excel. Pentru fiecare domeniu
existd mai multi indicatori, care fac parte din setul de indicatori de baza (SIB) sau din setul de indicatori cuprinzator
(S1C).

SIB si SIC nu corespund unei structuri ierarhice. De fapt, indicatorii cuprinzdtori nu definesc indicatorul de baza
atribuit, ci ofera o viziune mai cuprinzatoare asupra unui domeniu. La inceput este vizibil numai setul de baza.
Dupa ce faceti clic pe butonul ,,Deschidere SIC” din partea de sus a foii de lucru, indicatorii cuprinzatori vor fi afisati

pe fiecare foaie. {i puteti dezactiva fécand clic pe butonul ,inchidere SIC” (vezi captura de ecran).

Figura 2. Captura de ecran: Aplicarea lectiilor invatate

Implementation of lessons learned

Responsible authorityfies

Respondent/s:

=Bsl
Open CSI Close CS1
E =csl pen

Performance measure

1 Experiences and lessons learned, from post-event reviews or exercises,
are used to improve preparedness and response activities. C.6

2 Experiences and lessons learned, from post-event reviews or exercises,
are used across all relevant sectors. C.6

3 Experiences and lessons learned, from post-event reviews or exercises,
are used to improve policies and practice. c.6

Select desired percentage by typing 1"

info the corresponding oclumn Rat"g

0%
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NA/NK

Implementation of lessons learned

Aplicarea lectiilor invatate

Responsible authority/ies

Autoritate responsabild

Respondent/s Respondenti

=BSI = SIB

=CSI = SIC

Open CSI Deschidere SIC

Close CSI Inchidere SIC
Performance measure Mdsurarea performantei
WHO OMS

JEE JEE

Select desired percentage by typing ‘1’ into the
corresponding column

Selectati procentajul dorit introducand ,,1” in coloana
corespunzatoare

Rating

Punctaj

0.0

0.0

Experiences and lessons learned, from post-event
reviews or exercises, are used to improve
preparedness and response activities

Experientele si lectiile invatate din analizele sau
exercitiile posteveniment sunt utilizate pentru
imbunatatirea activitatilor de pregatire si de réspuns.
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Experiences and lessons learned, from post-event
reviews or exercises, are used across all relevant
sectors

Experientele si lectiile invatate din analizele sau
exercitiile posteveniment sunt utilizate in toate
sectoarele relevante.

Experiences and lessons learned, from post-event
reviews or exercises, are used to improve policies and
practice.

Experientele si lectiile invatate din analizele sau
exercitiile posteveniment sunt utilizate pentru
imbunatatirea politicilor si a practicii.

Score Frequency scale
No (0%) Never
20% Infrequent
40% Sometimes
60% Often

Achievement scale
Mot achieved, no progress, no sign of forward action
Minar progress, with few signs of forward action in plans or policy
Some progress, but without systematic policy and/or organisational commitment
Organisational commitment attained or considerable progress made, but achievements do
uirements

=

| Substantial achievements but with some recognised limitations in capacities, capabilities

|and/or resources

Yes (100%)

Always

Comments

:nsive achievements with sustained commitment and capacities at all levels

Score

Punctaj

Frequency scale

Scara frecventei

Achievement scale

Scara realizarilor

No (0%) Nu (0 %)

Yes (100%) Da (100 %)

Never Niciodata

Infrequent Rar

Sometimes Uneori

Often Adesea

Mostly In majoritatea cazurilor
Always Intotdeauna

Not achieved, no progress, no sign of forward action

Nu se realizeaza, nu se fac progrese, niciun semn de
actiune viitoare

Minor progress, with few signs of forward action in
plans or policy

Progrese minore, cu cateva semne ale unor viitoare
actiuni la nivelul planurilor sau al politicilor

Some progress, but without systematic policy and/or
organisational commitment

S-au facut unele progrese, dar fara o politica
sistematica si/sau fard angajament la nivel
organizational

Organisational commitment attained or considerable
progress made, but achievements do not meet all
needs and requirements

S-a obtinut un angajament la nivel organizational sau
s-a inregistrat un progres considerabil, dar realizérile
nu corespund tuturor nevoilor si cerintelor

Substantial achievements but with some recognised
limitations in capacities, capabilities and/or resources

Realizari substantiale, dar cu unele limitdri recunoscute
in ceea ce priveste capacitatile, capabilitatile si/sau
resursele

Comprehensive achievements with sustained
commitment and capacities at all levels

Realizdri cuprinzdtoare, cu angajament sustinut si
capacitati la toate nivelurile

Comments

Observatii

Next

Inainte
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3.3 Punctaj

Exista doud optiuni pentru completarea instrumentului HEPSA.

° Completati campurile si calculati punctajul SIB (indicatorii de culoare verde inchis). Rezultatele sunt
prezentate in partea de jos a fiecarei foi de lucru; foaia ,Rezumat” oferd o privire de ansamblu asupra
nivelului PSUSP atins.

o Completati campurile si calculati punctajul SIC (toti indicatorii). Rezultatele sunt prezentate in partea de jos
a fiecarei foi de lucru; foaia ,Rezumat” oferd o privire de ansamblu cuprinzdtoare asupra nivelului PSUSP
atins.

Pentru a calcula punctajul, trebuie sa aplicati intregul set de indicatori corespunzatori.

Punctajele sunt exprimate in procente (0-100, in trepte de 20) si pe doud scari: o scara a frecventei si o scara a
realizarilor. Vezi tabelul 1 pentru interpretarea punctajelor calculate.
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Tabelul 1. Interpretarea punctajelor

|___Punctaj __ _Scara frecventei | Scara realizérilor

Nu (0 %) Niciodata Nu se realizeaza, nu se fac progrese, niciun semn de actiune viitoare
20% Rar Progrese minore, cu cateva semne de viitoare actiuni la nivelul planurilor sau al politicilor
. S-au facut unele progrese, dar fard o politica sistematicd si/sau fara angajament la nivel
40% Uneori s prog ! P Slf 93]
organizational
S-a obtinut un angajament la nivel organizational sau s-a inregistrat un progres
60% Adesea . 9a) 9 ; 9 prog

considerabil, dar realizérile nu corespund tuturor nevoilor si cerintelor

o 2 S : Realizari substantiale, dar cu unele limitdri recunoscute in ceea ce priveste capacitdtile,

80% In majoritatea cazurilor T - 4
pabilitatile si/sau resursele

Da (100 % Intotdeauna Realizdri cuprinzatoare, cu angajament sustinut si capacitati la toate nivelurile

3.4 Sugestii suplimentare

o Salvati intotdeauna o copie a fisierului; nu uitati sa salvati fisierul in mod regulat.

° Puteti hotari sa calculati un punctaj pentru toate domeniile sau numai pentru unele. Punctajele pot fi
calculate pe baza SIB sau a SIC. Pentru toti indicatorii aveti la dispozitie o caseta de observatii, care poate fi
folosita pentru a explica de ce s-a folosit un anumit indicator.

° La calcularea punctajului, consultati ghidul pentru a vedea ce indicator se potriveste cel mai bine. Nu exista
raspunsuri gresite, dar este important sa se inregistreze slabiciunile sau vulnerabilitatile, pentru a putea fi
rezolvate in viitor.

° Pentru a selecta un procentaj, introduceti ,,1” in caseta corespunzatoare din sectiunea galbena. Se poate
alege un singur procentaj pentru fiecare indicator. Completati intotdeauna setul complet de indicatori (SIB
sau SIC), chiar daca ocazional va trebui sa selectati raspunsul ,NA/NC” (neaplicabil/necunoscut). Seturile
incomplete nu pot fi evaluate. Retineti cd poate fi necesar sd derulati pagina in sus/in jos pentru a afisa toti
indicatorii dintr-un anumit domeniu. Toate rezultatele vor fi transferate automat in foaia ,Rezumat”.

° Punctajul aferent fiecarui indicator este afisat in coloana ,Punctaj”. Punctajele sunt apoi transformate intr-o
pondere, care va fi luatd in calcul pentru stabilirea punctajului general pentru domeniul respectiv. Dupa
evaluarea tuturor indicatorilor, apdsati £nter pentru a obtine un rezumat al tuturor punctajelor obtinute
pentru domeniul respectiv (afisat in partea de jos a fiecarei foi de lucru). In foaia ,Rezumat” este disponibil
rezumatul tuturor punctajelor.

o Dacd nu puteti sa punctati toti indicatorii intr-o singura sesiune, salvati si inchideti fisierul Excel. Reluati de
unde ati ramas cand aveti timp din nou.

° Odata ce toate valorile pentru SIB/SIC au fost introduse, rezultatul calculului este transferat automat in
foaia de lucru ,Rezumat”. In aceasta se prezinta punctajele pentru fiecare domeniu, impreund cu o
diagrama radar pentru SIB/SIC. Tot aceasta foaie oferd o imagine de ansamblu a punctajelor in raport cu
indicatorii JEE si indicatorii HEPSA aferenti.

o Daca doriti sa o luati de la inceput, deschideti un nou fisier HEPSA. O alta optiune este aceea de a sterge
toate raspunsurile, selectand toate campurile si apdasand tasta ,delete” de pe tastatura.

o Daca doriti sa tipdriti documentul, salvati foaia de lucru Excel ca fisier PDF si imprimati fisierul PDF.

° Evaluarea instrumentului: impreuna cu instrumentul este furnizat si un formular pentru evaluarea usurintei

de utilizare si a utilitdtii instrumentului. Feedbackul dumneavoastra este foarte important pentru noi si va fi
folosit pentru a imbunatati in continuare instrumentul. Va rugam sa returnati formularul la adresa:
preparedness@ecdc.europa.eu
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